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Classe do Processo: Procedimento Administrativo. N° 09.2021.00008191-7

RECOMENDACAO N° 0009/2021/137°PmJFOR

Objeto: Recomendar a grupos farmacéuticos que possuem farmicias que realizam
testes de COVID-19 para que apresentem Plano de Ac¢do para Prevencio e
Combate a Covid-19 nos estabelecimentos que realizam os testes, no municipio de
Fortaleza, com adocio de providéncias necessarias para cumprimento das normas
técnicas sanitarias, especialmente quanto ao atendimento em separado dos clientes
que vao realizar os exames para deteccio do novo coronavirus (SARS-CoV-2), dos
demais clientes em atendimento nos estabelecimentos, bem como atendimento
prioritario nesses casos, assim como autorizacio para ingresso nos estabelecimentos
de somente uma pessoa por familia, de acordo com art. 11, IV do decreto 33.965, de
04.03.2021, vedada a permanéncia no local por tempo superior ao estritamente

necessario para a aquisicio dos produtos /ou prestagio do servigo.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA, por
intermédio dos PROMOTORES DE JUSTICA subscritores, no uso das atribui¢des que
lhes sdo conferidas, dentre outros dispositivos, pelos artigos 129, incisos III, VI e IX, da
Constituicao Federal de 1988; artigo 26, inciso I, e alineas, da Lei Federal n° 8.625/93,
atendendo as determinagdes constantes da Resoluciao n° 036/2016 do OECPJ/CE, e:

CONSIDERANDO que, a teor do art. 27, paragrafo Unico, inciso 1V,
da Lei Federal 8.625/93, Lei Organica Nacional do Ministério Publico (LONMP), cabe
ao Ministério Publico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constitui¢des Federal
e Estadual, sempre que se cuidar de garantir-lhes o respeito pelos poderes estaduais ou
municipais e, no exercicio dessas atribui¢des, promover A¢des Civis Publicas, Inquéritos
Civis, Procedimentos Administrativos, Recomendagdes dirigidas a 6rgdos e entidades,
requisitando ao destinatario sua divulgacdo adequada e imediata, assim como resposta por

escrito;

CONSIDERANDO que a saude ¢ direito de todos e dever do Estado,

nos termos do art. 196 da Constituicao Federal;
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CONSIDERANDO a classificagdo de pandemia do Novo Coronavirus
(COVID-19) pela Organizagao Mundial da Saude (OMS), e a situacdo de emergéncia de
saude publica decretada pela Lei n° 13.979/2020, que prevé, em seu art. 3°, a adogdo de
medidas de isolamento, quarentena, realizagdo compulsoria de tratamentos médicos

especificos, estudo e investigacao epidemiologica, dentre outros;

CONSIDERANDO que a Nota Técnica Conjunta N° 1/2020 —

CES/CNMP/1* CCR, de 26 de fevereiro de 2020, dispde a importancia da atuacdo do
Ministério Publico no enfrentamento do COVID-19;

CONSIDERANDO que o Governo do Estado do Ceara, por meio do
Decreto n° 33.510, de 16 de margo de 2020, decretou situagao de emergéncia em saude,
em razdo da disseminacdo de COVID-19 no Estado do Ceara, dispondo sobre diversas

medidas para enfrentamento e contengdo da infecgdo humana pelo novo coronavirus,

tendo intensificado as medidas por meio do Decreto n° 33.519, de 19 de marco de 2020, ¢

alteracOes posteriores;

CONSIDERANDO que as farmacias, conforme definido na Lei n.
13.021, de 8 de agosto de 2014, sdao unidades de prestacdo de servigos de assisténcia a
saude: “Art. 3 Farmacia ¢ uma unidade de prestagdo de servigos destinada a prestar
assisténcia farmacéutica, assisténcia a saude e orientagdo sanitaria individual e coletiva,
na qual se processe a manipulagdo e/ou dispensa¢do de medicamentos magistrais,
oficinais, farmacopeicos ou industrializados, cosméticos, insumos farmacéuticos,

produtos farmacéuticos e correlatos”;

CONSIDERANDO que a RESOLUCAO - RDC N° 377, DE 28 DE

ABRIL DE 2020, autorizou, em carater temporario e excepcional, a utilizagdao de "testes

rapidos" (ensaios imunocromatograficos) para a COVID-19 em farmacias';

CONSIDERANDO que a NOTA TECNICA N°

6/2021/SEI/GRECS/GGTES/DIRE1/ANVISA traz orientagdes para farmécias durante o

periodo pandemia da COVID-19, inclusive quanto a aplicagdo dos “testes rapidos”, nos

seguintes termos:

1 https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-rdc-n-377-de-28-de-abril-de-2020-254429215
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23. Quanto a infraestrutura, quando se tratar de coleta de amostra
do trato respiratdrio superior, como as realizadas por meio de
swab, considerando a classificagdo de risco dos agentes
biologicos estabelecida pelo Ministério da Satde em 2017 para o
Coronavirus como classificagdo de risco 3, com potencial para
transmissdo via aerossol, e ainda por tratar-se a Covid-19 de
doenca que pode ter consequéncias sérias ou até fatais, de acordo
com a RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002, em seu resumo dos
niveis de biosseguranca recomendados para agentes infecciosos,
pode-se adotar as seguintes barreiras secundarias:

I. separagdo fisica dos corredores de acesso;

II. portas de acesso dupla com fechamento automatico;

I11. ar de exaustdo ndo recirculante;

IV. fluxo de ar negativo.

24. Nesse sentido, deve-se garantir minimamente que o0
procedimento de coleta de amostra do trato respiratorio superior,
como as realizadas por meio de swab, ocorra em sala privativa
para a realizacao da testagem para o controle da fonte, sendo este
ambiente mantido ventilado com janelas abertas ou com sistema
de climatizagdo com exaustdo, a fim de assegurar a qualidade e
renovagdo do ar, de forma a estabelecer uma maior seguranca para
o proprio ambiente e espagos contiguos, considerando as formas
de transmissdao da COVID- 19.

25. Desta forma, além de medidas de contencdo aos riscos
primarios, causados aos trabalhadores que lidam com estes
agentes, que incluem a auto inoculacdo, a ingestao e a exposi¢ao
aos aerossois infecciosos, para a sala em que serd realizada a
coleta, devem ser mais enfatizadas as barreiras primarias
(equipamentos de seguranga) e secundarias (solucdes fisicas) para
que sejam também protegidos os funciondrios de areas contiguas,
a comunidade e 0 meio ambiente contra a exposicao aos aerossdis
potencialmente infecciosos.

CONSIDERANDO que a Secretaria de Satde do Estado do Ceara

(SESA) também emitiu Nota técnica sobre Testes rapidos para Covid-192, em 13 de

junho de 2020, com orientagdes especificas para farmacias:

(...) Os estabelecimentos farmacéuticos poderao realizar os testes
imunocromatograficos  (testes rapidos) para coronavirus
SOMENTE com amostras de sangue total por puncdo digital

2 https://www.saude.ce.gov.br/wp-

content/uploads/sites/9/2020/02/nota_tecnica teste rapido covid 13 06 2020.pdf

Este documento é cépia do original assinado diaitalmente por ANA CLAUDIA UCHOA DE ALBUQUERQUE CARNEIRQO. Para conferir o original, acesse o site http://www.mpce.mp.br, informe o

processo 09.2021.00008191-7 e o cédigo 535E2E.



»@‘y MPCE

\ “,V Ministério Piblico
) */X\‘ do Estado do Ceara )
137* Promotoria de Justica de Fortaleza - Defesa da Saude Publica

capilar. Os testes somente poderdo ser realizados nas
dependéncias do estabelecimento farmacéutico, portanto nao
podera ser realizado em domicilio, mesmo que seja realizado pelo
profissional farmacéutico. Nao sera permitida a realizacio de
testes rapidos em ambiente anexo a Farmacia. As pessoas que
procuram os servicos de teste rapidos do COVID-19 deverio
seguir fluxos diferentes do atendimento aos outros clientes
que buscam os demais servicos na Farmacia. As pessoas com
suspeita de COVID -19 deverio ser atendidas de imediato. Os
testes deverdo ser realizados por profissional farmacéutico
habilitado no Conselho Regional e treinado. Cabe ao farmacéutico
entrevistar o solicitante do teste rapido e esclarecer ao mesmo
sobre o uso do teste, a respectiva janela imunoldgica, o tempo
necessario para que seja detectado anticorpos, bem como que os
resultados (positivo ou negativo), ndo indicam diagnéstico. O
diagnostico da infec¢ao devera ser feito por testes RT- PCR. (...)
grifo nosso.

CONSIDERANDO que a SESA também emitiu Nota Técnica que

orienta sobre notificagdes de casos suspeitos de Covid-19 em farmécias e drogarias?;

CONSIDERANDO o aumento recente, no Estado do Ceara, do nimero
de casos de pacientes com COVID-19, do nimero de 6bitos e do aumento exponencial de

casos atendidos pela rede de saude?;

CONSIDERANDO o DECRETO N°33.965, de 04 de marco de 2021,
que restabeleceu, no municipio de Fortaleza, a politica de isolamento social rigido como
medida de enfrentamento a Covid — 19, e trouxe o dever de os estabelecimentos
autorizados para funcionamento de adocdo de providéncias necessdrias para evitar
aglomeracdes, a preservacao do distanciamento minimo entre as pessoas, a necessidade
garantia a seguranga de clientes e funcionarios, assim como a observancia obrigatdria das

seguintes medidas:

Art. 11.
(..)

III - dever de impedir o acesso ao estabelecimento de pessoas que

https://coronavirus.ceara.gov.br/wp-content/uploads/2021/02/NT FARMACIAS 20210224 2.pdf

Dados disponiveis no IntegraSUS:
https://indicadores.integrasus.saude.ce.gov.br/indicadores/indicadores-coronavirus/nivel-alerta
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ndo estejam usando mascaras, bem como a impedir a permanéncia
simultdnea de clientes no seu interior que inviabilize o
distanciamento social minimo de 2 (dois) metros.

IV - autorizacdo para ingresso nos estabelecimentos de somente
uma pessoa por familia, vedada a permanéncia no local por tempo
superior ao estritamente necessario para a aquisicdo dos produtos
/ou prestacao do servigo;

V - atendimento prioritdrio das pessoas do grupo de risco da
COVID19.

CONSIDERANDO que tem sido amplamente veiculado na midia

nacional e local a crescente procura por testes rapidos em farmacias:

e “Farmacias registram aumento na procura por testes rapidos de
Covid-19” - Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/2021/01/08/farmacias-
registram-aumento-na-procura-por-testes-rapidos-de-covid-19;
Acesso em 05/04/2021;

e “Venda de teste de Covid-19 em farmacias cresceu 293,8% no
Ceard” -Disponivel em:
https://www.opovo.com.br/noticias/economia/2021/03/01/procura-

por-teste-de-covid-19-em-farmacias-cresceu-293-8--no-
ceara.html; Acesso em 05/04/2021;

CONSIDERANDO que representante do Sindicato do Comércio
Varejista de Produtos Farmacéuticos do Estado do Ceara (Sincofarma), em informagdes
prestadas a midia local, noticiou que “um a cada trés resultados € positivo” entre os testes
rapidos para Covid-19 feitos em farmacias (Disponivel em

https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/um-em-cada-tres-testes-rapidos-em-

farmacias-tem-resultado-positivo-diz-presidente-do-sincofarma-1.3048600. Acesso em
05/04/2021);

CONSIDERANDO que a Federagdo Brasileira das Redes
Associativistas e Independentes de Farmacias — FEBRAFAR divulgou em sitio eletronico

nota sobre riscos e cautelas necessarias em relacdo a realizacdo de testes rapidos de

Covid-19 em farmécias (Disponivel em https://www.febrafar.com.br/testes-rapidos-de-

covid-19-em-farmacias-podem-trazer-riscos/. Acesso em 05/04/2021):
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“A Febrafar vem a publico informar que é favoravel a toda a¢do
que vise a saude da populacdo e que amplie o acesso dos
consumidores a produtos que possam auxiliar neste objetivo.
Contudo, também temos uma preocupa¢do muito grande com a
preservagdo da saude dos profissionais das farmdcias associadas
e de todos os consumidores que circulam em nossos
estabelecimentos farmacéuticos.

A aplicagdo dos testes rapidos para detecg¢do do COVID-19 é um
procedimento que exige das farmdcias e dos profissionais
envolvidos um cuidado muito grande. Para garantir a seguranga
na aplica¢do do teste é preciso a utilizagdo de equipamentos de
protegdo individual (EPI’s) especificos — avental, oculos de
protecdo, touca, luvas descartaveis e mascara cirurgica — esses
produtos sdo de uso hospitalar e estdo escassos no mercado no
momento.

Outros pontos relevante sdo que a aplicacdo pode estimular
uma maior circulacdo de pessoas com alta probabilidade de
contaminacdo nos estabelecimentos e que haverd a necessidade
da desinfeccdo e higienizagdo especifica no ambiente de teste,
sempre que ocorrer um novo atendimento. Além do teste ter que
ser realizado em um local apropriado e isolado conforme a
determinacdo da RDC.

()

Assim, diante deste cenario, nossa recomendagdo a priori é que
as farmdacias e drogarias de nossas redes associadas evitem a
realizagdo dos testes se ndo puderem assegurar a garantia
absoluta de segurancga para profissionais e consumidores.

()"

CONSIDERANDO que as farmdacias sdo estabelecimentos que
comercializam variados produtos e ndo apenas testes para Covid-19, recebendo
diariamente grande quantidade de pessoas, fato que traz potencial risco de que pessoas
com sintomas de Covid-19 estejam em mesmo ambiente de pessoas que nao estdo com

sistomas;

CONSIDERANDO que a triagem/separagdo de pacientes com
sintomas gripais ja ¢ adotada como medida em equipamentos e estabelecimentos de saude

visando reduzir potenciais riscos de contaminagdes;
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CONSIDERANDQO, por seu turno, que, nos termos do Codigo Civil de
2002, "Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito" e
"Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
reparad-lo" (art. 927);

CONSIDERANDO que agir em desrespeito as normas ¢ medidas de
prevencao da disseminagdo do COVID-19, revelando o exponencial e potencial risco a
saude de seus destinatarios, pode caracterizar violagdo aos direitos difusos dos

consumidores, inclusive pode caracterizar dano moral coletivo;

CONSIDERANDO que, com relagao ao dano moral coletivo, a sua
previsdo expressa no nosso ordenamento juridico nos incisos VI e VII do artigo 6° do
CDC, in verbis: “Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor: VI - a efetiva protegdo e
repara¢do de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos;, VII — o
acesso aos orgados judicidrios e administrativos, com vistas a preven¢do ou reparagdo de

danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos.”;

CONSIDERANDO que a fun¢ao do dano moral coletivo ¢ homenagear
os principios da prevencao e precaucdo, com o intuito de propiciar uma tutela mais

efetiva aos direitos difusos e coletivos;

CONSIDERANDO, desse modo, que o dano moral coletivo tem como
uma das fungdes ser sangdo a agdes ou omissdes que violem direitos difusos dos

consumidores, como o desrespeito as normas e medidas de prevencao da disseminagdo do
COVID-19;

CONSIDERANDO 0 Procedimento Administrativo n.°
09.2021.00008191-7 instaurado a partir de requerimento encaminhado pelo
CAOCIDADANIA para acompanhamento de situagdo relativa a necessidade de
elaboracdo de protocolo de atendimento especifico para realizacdo de exames de
COVID-19 em separado dos demais atendimentos realizados pelas farmacias que estao

disponibilizando referido exame;
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CONSIDERANDO ainda que, nos termos do art. 4° da Resolugdo n°
164/2017, do Conselho Nacional do Ministério Publico, a recomendagdo pode ser
dirigida, de maneira preventiva ou corretiva, preliminar ou definitiva, a qualquer pessoa,
fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que tenha condi¢des de fazer ou deixar de
fazer alguma coisa para salvaguardar interesses, direitos e bens de que € incumbido o

Ministério Publico;

RESOLVE RECOMENDAR aos grupos farmacéuticos que
APRESENTEM, no prazo de 05 (cinco) dias, PLANO DE ACAO PARA
PREVENCAO E COMBATE A COVID-19 em farmacias que realizem testes de

COVID -19 no Municipio de Fortaleza, o qual devera conter, no minimo:

A) Adocao de medidas para atendimento a todas as normas

sanitarias vigentes para realizacio da atividade, notadamente:

1. impedimento do acesso ao estabelecimento de pessoas que
niao estejam usando mascaras, bem como a impedir a
permanéncia simultinea de clientes no seu interior que
inviabilize o distanciamento social minimo de 2 (dois) metros;
2. autorizacio para ingresso nos estabelecimentos de somente
uma pessoa por familia, vedada a permanéncia no local por
tempo superior ao estritamente necessario para a aquisicao
dos produtos /ou prestacio do servico;

3. priorizacio de atendimento para os clientes que viao
realizar o teste para deteccio do novo coronavirus (SARS-
CoV-2), de forma que eles passem o0 minimo de tempo possivel
no estabelecimento;

4. Atendimento em separado dos demais clientes que vao
realizar compras de medicamentos ou utilizar outros servicos
do estabelecimento, com demarcacio de ambientes, filas e
locais de atendimento;

5. garantir minimamente que o procedimento de coleta de
amostra do trato respiratorio superior, como as realizadas

por meio de swab, ocorra em sala privativa para a realizaciao
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da testagem para o controle da fonte, sendo este ambiente
mantido ventilado com janelas abertas ou com sistema de
climatizacdo com exaustio, a fim de assegurar a qualidade e
renovacio do ar, de forma a estabelecer uma maior seguranca
para o proprio ambiente e espacos contiguos, considerando as
formas de transmissao da COVID- 19;

6. Optar pelo prévio agendamento de clientes que realizarao o
teste da COVID-19, de forma a garantir que o utente que for
realizar referido teste permaneca no local apenas pelo tempo
necessario, sem a formacao de filas de espera e agrupamento
com outros clientes que nao realizario os testes;

7. Orientar os clientes que irdo realizar os testes de Covid-19,
por meio afixacido de cartazes, divulgacio das informacoes
em midia social, orientacdo dos funcionarios, a permanecer no
local apenas para realizacao do referido exame e, logo apés a
conclusao do exame se retirem do estabelecimento, sendo
terminantemente proibido ficar circulando no interior da

farmacia;

B) Identificacdo de quais de seus estabelecimentos que hoje
realizam os testes podem (caso ja nao estejam adequados) e quais ndo podem se
adequar as recomendacées do item anterior, e, para aqueles que nao possam se
adequar, interromper a realizacdo dos testes até a adequaciao do local as referidas

recomendacoes;

C) Cronograma de implementacio de cada uma das medidas

referidas no “item a”;

D) Designacio de representante (s) para fiscalizar o cumprimento
do Plano elaborado em cada um dos estabelecimentos, assim como para elaborar
relatorio de fiscalizacao das medidas, o qual devera ser encaminhado semanalmente
a esta Promotoria de Justica EXCLUSIVAMENTE por peticionamento eletréonico

no Portal SAJMPCE

(http://www.mpce.mp.br/servicos/consulta processos/peticionamento-eletronico/),
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na modalidade "PETICIONAMENTO ELETRONICO INTERMEDIARIO", nos

autos digiais do (a) Procedimento Administrativo N° 09.2021.00008191-7, conforme

tutorial que segue em anexo;

E) Providenciar as eventuais adequacgdes que se fizerem necessarias
em razao da dinamica de avaliacio e reavaliacao continua do plano, comunicando a

esta Promotoria, se for o caso;

F) Providenciar a afixacdo de cépia desta Recomendacio em cada

um dos estabelecimentos que realizem os testes de Covid-19;

Requisita-se, na forma artigos 26, Il, e 27, paragrafo unico, inciso
IV, da lei n° 8.625/93, para que, no prazo de 05 (cinco) dias, as providéncias
adotadas para o cumprimento desta RECOMENDACAO, bem como cépia do
referido Plano de Acido, EXCLUSIVAMENTE por peticionamento eletréonico no
Portal SAJMPCE
(http://www.mpce.mp.br/servicos/consulta_processos/peticionamento-eletronico/),
na modalidade "PETICIONAMENTO ELETRONICO INTERMEDIARIO", nos

autos digiais do (a) Procedimento Administrativo N° 09.2021.00008191-7, conforme

tutorial que segue em anexo.

Em caso de ndo acatamento desta RECOMENDACAO, o Ministério
Publico informa que podera adotar, a depender da justificativa apresentada, as medidas
legais necessarias a fim de assegurar a sua implementacdo, inclusive através do
ajuizamento da acdo judicial cabivel com o fito de obter obrigacdo de fazer e/ou a

imposicao de multa por dano moral coletivo a saude publica por parte dos responsaveis.

Remeta-se copia da presente RECOMENDACAO ao Centro de Apoio

Operacional da Cidadania, por meio de sistema informatizado.
Publique-se. Registre-se.

Fortaleza, 05 de abril de 2021.

fls. 25
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Y/ Ministério Piblico
) ’/7(\‘ do Estado do Ceara )
137* Promotoria de Justi¢a de Fortaleza - Defesa da Saude Publica

Ana Claudia Uchoa de Albuquerque Carneiro
Promotora de Justica
137* Promotoria de Justica de Fortaleza - Defesa da Satide Publica
Assinado por certificagdo digital

Eneas Romero de Vasconcelos
Promotor de Justica — Coordenador do CAOCIDADANIA
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