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Esta cartilha é
dedicada a todas as
pessoas idosas que,
assim como Josefa
Maria da Conceigao,

a Santo, sao exemplos
de vitalidade para as
demais geragdes.

Aos 105 anos, Santé
esta sempre disposta,
sorridente e mantém
sua vida social e
familiar ativa. Que

os idosos vivam mais
e melhor a cada dia,
exercendo plenamente
sua cidadania.

Apresentacao

Chegar a maturidade é uma conquista. Para que este
seja um momento pleno na vida da pessoa idosa, exis-
tem direitos que precisam ser respeitados. No Brasil,
o Estatuto do Idoso (Lei 10.741 de 1° de outubro de
2003) é um instrumento fundamental para a socieda-
de, com vistas a garantia da preservacdo da saude fi-
sica e mental da pessoa idosa e seu aperfeicoamento
moral, intelectual, espiritual e social.

O Ministério Publico de Pernambuco é uma das
instituicdes responsaveis por promover a cidadania da
populacdo no Estado, e trabalha para garantir o cum-
primento dos direitos das pessoas idosas. Os procura-
dores e promotores de Justica atuam em questdes que
envolvem a coletividade ou quando o idoso ndo esta
em condi¢des de exercer sua autonomia, cobrando
das pessoas e das instituicdes o cumprimento da Lei.

Esta publicacdo, produto do projeto institucional
Caravana da Pessoa ldosa, é um instrumento impor-
tante para que, através da informacao, as pessoas ido-
sas facam valer seus direitos. O material traz orienta-
¢des sobre temas relevantes como o acesso a servigos
de saude e transporte, politicas publicas e convivéncia
social e familiar.

Consciente sobre seus direitos, a pessoa idosa pode
exercer sua cidadania e assim garantir sua autonomia

e qualidade de vida.



1. Quem é a pessoa idosa?

Para efeitos da lei, no Brasil, considera-se pessoa ido-
sa aquela com idade igual ou superior a 60 anos. Em
alguns paises, a definicdo de pessoa idosa toma como
referéncia a idade de 65 anos. Todavia, ha nossa rea-
lidade, reconheceu-se que as condi¢des gerais de vida
da populacdo interferem no processo de envelheci-
mento. Dai a conclusao de que a pessoa idosa é aque-

la que tenha idade igual ou superior a 60 anos.

Sabe-se, no entanto, que o envelhecimento é uma
conquista. Viver mais guarda relacdo com o usufruto
de direitos como o acesso a saude, renda, condi¢des
favoraveis de habitacao, lazer, entre outros direitos de
cidadania.

Que direitos tenho garantidos a partir do momento

em que sou idoso?

O Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003) é a legislacao

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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que regulamenta os direitos assegurados as pessoas

idosas com idade igual ou superior a 60 anos.

Nele estao apresentados diversos direitos, como:

e Garantia de Prioridade: atendimento privile-
giado em politicas publicas e servicos, como o aces-
so preferencial em bancos, supermercados, postos de
saude, hospitais, 6rgaos de justica, etc.

e Politicas Publicas de Assisténcia Social: diz res-
peito a protecao social ao idoso e seus familiares. Um
dos principais direitos previstos é o Beneficio de Pres-
tacdo Continuada (BPC) para pessoas idosas que nao
apresentem condi¢des de prover seu sustento, sendo-
Ihes assegurado um saldrio minimo mensal. Para isto,
o idoso deverd contar com idade igual ou superior a
65 anos, conforme dispde a Lei Organica da Assistén-
cia Social — LOAS, Lei 8.742, de 7 de dezembro de 2003
(Art. 34 - Estatuto do Idoso).

e Direito a gratuidade no acesso ao Transporte
Publico. Cabe destacar que este direito é garantido
ao idoso maior de 65 anos e inclui os transportes ur-
banos e semiurbanos, exceto linhas especiais, estando
reservado 10% dos assentos para idosos. No transpor-
te interestadual é garantida, ainda, a reserva de duas
vagas para idosos com renda igual ou inferior a dois
salarios minimos. Preenchidas estas vagas, outros ido-
sOs na mesma situacdo terao direito ao desconto de
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50% no valor da passagem. (Art. 39 e 40 - Estatuto do
Idoso)

e Direito a 5% das vagas de estacionamentos
publicos e privados, de forma a garantir uma maior
comodidade e acessibilidade do idoso (Art. 41 — Esta-
tuto do Idoso). Para ter acesso a este direito, a pessoa
idosa deve se dirigir com documentos pessoais (CPF,
comprovante de residéncia e identidade) ao érgao
municipal de transito ou ao Detran e se cadastrar para
receber a credencial padrdo para o veiculo. O modelo
é 0 mesmo para todos os municipios e deve ser dei-
xado no painel do carro. Este documento devera ser

renovado a cada ano.

e Direito a prioridade na tramitacao de proces-
sos na Justica e na Administracao Publica e o estimulo
a criacao por parte do poder publico de varas especia-
lizadas e exclusivas do idoso (art. 70 e 71 - Estatuto
do Idoso).

No Estatuto do Idoso também sdao encontrados
outros direitos, alguns deles até mesmo ja previstos
na Constituicdo Federal, como o acesso a servicos e
politicas de saude, o direito a habitacdo, a previdén-
cia social (beneficios de aposentadoria e pensao); o
direito a profissionalizacdo e a insercdo no mercado
de trabalho.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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2. Medidas de protecao e 6rgaos de
defesa da pessoa idosa

O que sao Medidas de Protecao ao Idoso?

Sao providéncias adotadas pelo Ministério Publico em
razdo da falta, omissdo ou abuso da familia, do res-
ponsavel legal ou mesmo da entidade de atendimen-
to, podendo também ser utilizada quando se tratar
de um idoso que, por sua condicdo pessoal, necessite
da Medida. Envolvem orientacdo, apoio e encaminha-
mentos para tratamento, podendo ser destinadas a
pessoa idosa, ao curador ou ao familiar. A requlamen-
tacdo das Medidas de Protecao esta prevista no Titulo
lll do Estatuto do Idoso.

Quais os 6rgaos que atuam na defesa dos direitos do

idoso e o que fazem?

* Ministério Publico — 6rgao fiscalizador da lei,

que atua na garantia de direitos individuais e coleti-

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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vos, prevenindo violagdes ou propondo medidas no
caso de ofensa aos direitos da coletividade ou quando
o idoso, ndo estando em plenas condi¢des de autono-

mia, encontrar-se em risco, sem o apoio familiar.

Cabe, ainda, ao Ministério Publico propor, na
maioria dos delitos, a acao penal para apurar a pratica
de crimes contra a pessoa idosa.

e Defensoria Publica — 6rgao responsavel por
prestar assisténcia judiciaria gratuita aqueles que
comprovem incapacidade econdmica de contratar ad-
vogado e pagar as despesas de processos ou feitos ju-
diciais.

e Delegacia do Idoso — 6rgao especializado inte-
grante do sistema de Seguranca Publica que recebe,
apura e encaminha aos 6rgaos de Justica e ao Ministé-
rio Publico denuncias diversas: maus tratos, abandono

e outras formas de violéncia contra a pessoa idosa.

e Centro de Referéncia em Assisténcia Social -
CRAS - Servico da rede de assisténcia social que acom-
panha familias em situacdo de vulnerabilidade social
e econdmica. E responsavel pelo cadastramento de fa-
milias em programas sociais e pelo acompanhamento,

orientacdo e encaminhamento a outros servicos;

e Centro de Referéncia Especializado em Assis-
téncia Social — CREAS. Este servico também faz parte
da rede de assisténcia social, sendo responsavel por

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

acompanhar situa¢oes de violacdo de direitos e ruptu-

ra dos vinculos familiares e comunitarios.
Quando procurar o Ministério Publico?

Quando algum direito previsto em lei ndo é cumprido
e prejudica a populagdo como um todo. Por exemplo,
a garantia do acesso gratuito no transporte ou nos
servicos publicos de saude.

O Ministério Publico podera acompanhar casos in-
dividuais nas situacdes em que se caracterize o estado
de hipossuficiéncia ou vulnerabilidade do idoso. Mas
o que isto significa? Sao situa¢des em que o idoso nao
tenha familia nem responsaveis que possam assisti-lo

ou quando este apresentar conflito com a pessoa ido-

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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sa, ou mesmo quando esteja isolada da convivéncia
social ou comunitdria por motivos diversos, como é o
caso de adoecimento e incapacidade fisica, mental,
entre outros. Nesses casos, o Ministério Publico po-
dera intervir de modo a assegurar o cumprimento de
direitos violados.

Quais as principais formas de violéncia contra a pes-
soa idosa?

Existem muitas formas de violacdo dos direitos da pes-
soa idosa. Para cada uma delas, hd uma penalidade
prevista. A seguir, detalhamos alguns exemplos, reti-

rados do Estatuto do Idoso:

e Em razdo da idade, discriminar os idosos no
acesso aos servicos bancarios ou aos meios de trans-
porte.

e Abandono, negligéncia, omissao do familiar
ou responsavel, onde se inclui a auséncia na prestacao
de cuidados essenciais e indispensaveis ao bem-estar
do idoso, tais como alimentacao, higienizagao, assis-

téncia médica, entre outros.

¢ Violéncia econémica - que inclui a apropria¢ao
ou desvios de bens, proventos ou qualquer recurso da
pessoa idosa, assim como sua induc¢do a outorgar pro-

curagao para fins de beneficiar terceiros.

¢ Impedir o acesso do idoso a acoes e servicos de
saude, deixando de garantir o devido atendimento a

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

pessoa idosa ou dificultando o seu acesso aos servicos

de assisténcia em saude.

E importante lembrar que existem diversas formas
de violéncia. Algumas atitudes assumidas em rela¢ao
as pessoas idosas podem reforcar o isolamento e a ex-
clusao social e familiar. Por exemplo, quando nao é
permitido a pessoa idosa escolher como gastar os seus
recursos ou decidir sobre aspectos do seu cotidiano.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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O que é interdicao judicial? Em que situacoes ela se
aplica?

A interdicdo é um meio legal de protecao as pessoas
incapazes de assumir atos da vida cotidiana. Para que
a pessoa seja interditada é necessario um processo
judicial no qual sera avaliada a real incapacidade da
pessoa idosa para gerir determinados atos.

A interdicdo pode ser parcial ou total, a depender
das limitacoes apresentadas pela pessoa a ser interdi-
tada. E importante esclarecer que o simples fato de
ser idoso ndo é motivo para sua interdi¢do. A pessoa
idosa s6 deverd submeter-se a uma interdi¢cao se fo-
rem comprovadas limitacdes graves no exercicio de
sua autonomia e capacidade critica, geralmente im-

posta por enfermidades.

E se eu nao concordar com a interdicao, o que posso
fazer?

A pessoa idosa que estiver sendo interditada contra a
sua vontade deve procurar o Ministério Publico para

denunciar a situacao.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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3. Acesso a documentacao

Sou idoso e nao tenho registro de nascimento. Como
ter acesso a este direito?

A certiddo de nascimento é um direito garantido a
todo cidadao brasileiro, sendo previsto, por lei, a gra-
tuidade da 12 via. Este documento é necessario para
realizar muitos atos da vida civil. Contudo, ainda ha
uma grande parte da populacao, principalmente ido-
sOs, que nao tiveram acesso a este direito, inviabilizan-
do o exercicio de outros.

As declaracdes de nascimento feitas apos o prazo
legal' deverao ser apresentadas diretamente ao oficial
do Registro Civil do lugar de residéncia do interessa-
do, devendo seguir alguns procedimentos como o pre-

enchimento de um requerimento padrao, juntamente

'O poder Judiciario do Estado de Pernambuco, a partir da Lei n® 11.790, de
02 outubro de 2008, regulamentou o provimento n° 03/2009, da Correge-
doria Geral de Justica do Estado, que permite o registro da declaracéo fora
do prazo legal, independente da apreciacdo judicial do pedido.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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com a apresentacao obrigatéria de duas testemunhas
e, sempre que possivel, a Declaracdo de Nascido Vivo
(DNV), expedida por maternidade ou estabelecimento
hospitalar, além da certiddao negativa expedida pelo
oficial do local de nascimento do registrando, além
da certidao negativa expedida pelo oficial do local de
residéncia dos pais, se diverso do local de nascimento

do registrando.

Como posso comprovar minha idade para ter acesso
ao direito a gratuidade no transporte?

Para identificacdo da pessoa idosa no acesso gratuito
aos 6nibus do Sistema Metropolitano de Transporte
da Regido Metropolitana do Recife, ao completar a
idade de acesso, o idoso podera trocar a sua identi-
dade por uma outra que apresente a informacdo em
uma tarja. No acesso ao 6nibus, o idoso devera apre-
sentar o documento ao motorista. Para receber a nova
documentacdo, a pessoa idosa deve dirigir-se a um
dos postos do Expresso Cidadao ou a uma delegacia

préxima a sua residéncia.?

O que é Caderneta de Saude da Pessoa Idosa? Como
posso té-la?
E um documento, criado desde 2007, pelo Sistema Uni-

co de Saude, que deve ser adotado pela gestao mu-

2 Fonte: site da Prefeitura da Cidade do Recife, acessado em 13/12/11:
www.recife.pe.gov.br

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

nicipal através do atendimento realizado nos postos
e nas unidades de saude da familia, como forma de
acompanhar a saude da populac¢do idosa. Esta cader-
neta traz informacgdes e registros importantes sobre a
pessoa idosa, como: dados de identificacdo, medica-
mentos em uso, observacdes sobre o estado de saude
e ocorréncias como alergias, pressao arterial, interna-
¢Oes. Para ter acesso a caderneta, o idoso deve procu-
rar o posto de saude mais préximo do seu domicilio.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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4. Participacao politica: Conselho de
Direitos da Pessoa Idosa e voto.

O que é o Conselho de Direitos da Pessoa Idosa?

E uma entidade auténoma, reconhecida legalmente
pela Constituicao Federal e pela Politica Nacional do
Idoso, formada de modo colegiado entre represen-
tantes da sociedade civil e do governo.

O Conselho de Direitos da Pessoa Idosa € um o6r-
gdo permanente, com fun¢do de acompanhar e fisca-
lizar as politicas publicas na area do idoso. Cada esfera
de governo (Unido, Estados e Municipios) deve ter um
respectivo Conselho, cabendo ao poder publico local,
ou seja, aos dirigentes, legislar e operacionalizar a
criagcdo do seu Conselho Municipal.

O que o Conselho de Direitos da Pessoa Idosa pode
fazer por esta populacao?

Cabe ao Conselho acompanhar, propor e fiscalizar as
politicas publicas na drea do idoso. Apenas diante do
conhecimento da realidade e das necessidades apre-
sentadas pela popula¢do idosa é que o Conselho sera
capaz de identificar as propostas mais adequadas para
a populacdo do seu territorio. Por exemplo: se falta

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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determinado servico publico de saude para os idosos,
o Conselho podera apresentar esta demanda para o
poder publico, de modo que ela esteja contempla-
da na proposta orcamentaria e no planejamento das
acoes.

O Conselho do Idoso é um érgao consultivo e de-
liberativo e ndo se confunde com uma entidade do
Poder Executivo, capaz de assumir diretamente a pres-
tacao de servicos.

Como posso saber se o Conselho existe no meu
municipio?

Na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ou 6r-
gao semelhante, é possivel obter esta informacao, ou
também nos Centro de Referéncia de Assisténcia So-
cial - CRAS.

Se nao existir Conselho, o que posso fazer para que

ele seja criado?

E importante que, antes da criacdo do Conselho, a so-
ciedade local e as entidades publicas e privadas que
atuam com a populagdo idosa sejam chamadas em
reuniao ou audiéncia publica para entender sua im-
portancia e atua¢dao. Apods este primeiro momento,
€ necessario, junto a Camara de Vereadores, propor
um projeto de lei de criacdo do Conselho, em que
estejam definidas suas competéncias, representacao
da composicao, periodo do mandato, e, sendo pos-
sivel, a indicacao da criacdo do Fundo Municipal do
Idoso. Informacdes mais detalhadas sobre o cotidia-
no do funcionamento podem estar contidas em outro
documento, denominado de regimento interno, que
pode ser elaborado posteriormente. Ap6s aprovada a

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

lei, deve-se, em eleicdo, compor o Conselho através
de representantes designados legitimamente para o
mandato.

Quem pode ser conselheiro?

A pessoa que esteja interessada em cumprir esta fun-
¢do publica deve apresentar interesse pelas causas da
pessoa idosa ou ter atuacao profissional nesta area.
Necessita também buscar informacdes sobre a candi-
datura e o periodo de elei¢do dos conselheiros de di-
reitos da pessoa idosa. Antes disso, precisa conhecer
bem quais sao as atribui¢cdes do conselheiro, sabendo
que este cargo nao é remunerado e nao deve ser utili-
zado com objetivos politicos partidarios ou pessoais.

O voto e a pessoa idosa.

No Brasil, o voto é um importante direito. Através
dele é possivel exercer a democracia, escolhendo os
representantes publicos que serdo nossos dirigentes.
Além de direito, o voto é também um dever para as
pessoas na idade entre 18 a 70 anos. Apds os 70 anos
o voto é facultativo, ou seja, deixa de ser obrigatoério,
mas ainda tem a mesma importancia.

As pessoas que tenham dificuldade de locomocao
ou outras limitacdes para exercer o direito de voto
devem comunicar esta dificuldade ao seu cartério
eleitoral para que sejam tomadas providéncias que
garantam o acesso ao local e maiores facilidades no
momento de votar. Também poderd ser permitida a
entrada de um acompanhante na cabina de votacéao,
inclusive podendo digitar os nimeros na urna, desde
que nao seja pessoa pertencente a partido politico ou
coligacgao.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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5. Empréstimos

Quais os principais problemas que surgem relaciona-
dos ao empréstimo consignado?

O empréstimo consignado tem sido utilizado ampla-
mente pela populacdo idosa e suas familias. E um tipo
de transacao financeira com bancos que pode auxiliar
a pessoa idosa em momentos de maior dificuldade
econdmica. Todavia, como toda operacdao de emprés-
timo, envolve contrapartidas por parte de quem rea-
liza o contrato.

O idoso que contrata empréstimo a ser descon-
tado diretamente em sua folha de pagamento, antes
desta decisdo, precisa obter informac¢des detalhadas
da idoneidade da empresa contratada, tipo de contra-
to, taxas de juros e comprometimento futuro de sua
renda. Caso contrario, a pessoa idosa corre o risco de
arrepender-se da decisao, pois a divida assumida pode

dificultar a sua sobrevivéncia e de sua familia.

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco
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Qual o limite de empréstimo para nao comprometer
minha renda?

Para aposentados e pensionistas do Instituto Nacio-
nal de Seguridade Social - INSS, a empresa devera ter
celebrado convénio anteriormente e os descontos nao
devem ultrapassar 30% do valor da renda mensal do

beneficio3.

Se eu adquirir o empréstimo e me arrepender, o que
posso fazer?

O idoso deverd buscar orienta¢do junto a um advo-
gado ou um defensor publico. Caso decida liquidar a
divida, devera contar com abatimento dos juros, se-

gundo normas do Banco Central.

Se a instituicio bancaria nao cumprir o contrato,
como devo proceder?

O Procon é a entidade responsavel por fiscalizar e apli-
car as penalidades administrativas e multas as entida-
des que ndao cumprirem as normas postas no Codigo
de Defesa do Consumidor. A partir de queixas direcio-
nadas a este 6rgao é possivel resolver conflitos através
de audiéncias conciliatoérias®.

3 Instrucao Normativa INSS / Pres. n° 28, de 16 de maio de 2008 - Nov.-
19/05/2008.

4 Fonte: Cartilha de Procedimentos Bancarios para a pessoa idosa. UERJ, Rio
de Janeiro, Site acessado em 14/11/11. ww.crde-unati.uerj.br/cpe/cartilha.
pdf
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Caso minha familia solicite que eu contrate um em-
préstimo, o que devo fazer?

E importante lembrar que a pessoa idosa ndo deve
contratar dividas se nao estiver de acordo com a deci-
sdo. Também deve pensar se ha possibilidades de pa-
gamento da divida futura e qual o comprometimento
na sua renda. Cabe a pessoa idosa decidir sobre todos
os aspectos do seu cotidiano, informando a sua fami-
lia qual é a sua decisao. Nenhum idoso é obrigado a
realizar qualquer ato contra a sua vontade.
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6. Saude

A quem devo procurar quando apresentar
problemas de saude?

O acompanhamento de sua saude através de consul-
tas e exames de rotina é muito importante. Nao se
deve procurar atendimento de saude apenas quando
a doenca aparece, pois a preven¢ao pode evitar mui-
tos problemas.

Préximo a maioria das residéncias encontram-se
Unidades de Saude que compdem as estratégias de
Saude da Familia (ESF), com equipes de médicos, en-
fermeiros e outros profissionais capacitados para o
atendimento a popula¢do. Grande parte dos domici-
lios também recebe visitas do agente comunitario de
saude, o que pode facilitar o acesso a consultas e a ou-
tros procedimentos de preven¢dao, acompanhamento

e encaminhamentos.
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Nos Programas de Saude da Familia existem gru-
pos que relnem a comunidade com o objetivo de dis-
cutir temas relacionados a saude e a prevencao de do-
encas. Procure uma unidade mais préxima a sua casa
para conhecer melhor o atendimento e expor suas

necessidades.

O que é o programa “Aqui tem Farmdacia Popular”?

E uma iniciativa do Ministério da Saude, a partir do
Sistema Unico de Saude (SUS), que dispde de medi-
cacao gratuita ou com descontos para pacientes que
apresentam doencas como hipertensao, diabetes,
glaucoma, asma, osteoporose, doenca de Parkinson,
além de produtos de higiene pessoal como fraldas ge-
ridtricas. Para ter acesso, basta levar o receituario mé-
dico as farmacias ou drogarias que sejam credenciadas
ao programa. Muitas vezes, estes estabelecimentos
identificam a existéncia do programa com adesivos

informativos.

O que é a Doenca de Alzheimer?

E um tipo de deméncia que estd acompanhada de um
conjunto de sintomas como: perda gradativa da me-
moria e da capacidade na execucdo de tarefas do dia a
dia, mudanca de humor e desorientacédo. O diagnésti-

co e também a orientagao sobre como melhor cuidar e
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medicar uma pessoa com esta doenca deve ser realiza-
do por um médico. Maiores informacgdes poderao ser

obtidas no site: http://www.icones.com.brlabrazpe/

O que é Doenca de Parkison?
De acordo com informacdes divulgadas pela Associa-

¢do de Parkinson do Brasil, € uma doenca neuroldégi-
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ca, progressiva, que afeta os movimentos da pessoa
acometida, causa tremores, rigidez muscular, desequi-
librios e altera¢des na fala e na escrita. Existe acom-
panhamento para a doenca que permite amenizar
os sintomas e o avan¢o do adoecimento. Para isso, é
necessario consultar o médico. Maiores informacdes

podem ser obtidas pelo site: www.parkinson.org.br

O que posso fazer para melhorar minha saude?
O gozo de uma boa saude depende de uma série de
fatores. Os habitos cotidianos interferem muito na
nossa qualidade de vida e, consequentemente, na sau-
de. De modo geral, é importante ter uma alimentacao
equilibrada, rica em frutas, verduras e legumes.

Evitar o sedentarismo, ao longo davida, com a pra-
tica de exercicios fisicos é também muito importante
e pode inclusive atuar de forma preventiva para algu-
mas doencas. Existem iniciativas como os programas
de atividades fisicas desenvolvidos para a populacao
em geral inclusive idosos, em pracas publicas. Todavia,
antes da pratica de exercicios fisicos & importante con-
versar com o seu médico.

As consultas regulares ao médico, a realizacao dos
exames por ele solicitados e o cumprimento das orien-

tacdes sugeridas em consulta sdo fundamentais. Além
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disso, a interrupc¢ao de qualquer tratamento nao deve
ser feita sem que o médico tome conhecimento. Evi-
te a automedicacao (fazer uso de medicamentos sem
orientacdo do médico), o que pode provocar maiores

danos ao organismo.
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7. Telefones Uteis:

Caravana da Pessoa Idosa - MPPE
(81) 3303.2828 - 3182.3360

Central de Denuncias do MPPE
0800.281.9455 (de segunda a sexta-feira, das 12 as
18h.)

Ouvidoria do MPPE
(81) 3182.6776

Centro Integrado de Atencao e Prevencao a Violéncia
a Pessoa Idosa - CIAPP
(81) 3183.3171

Conselho Estadual de Direitos da Pessoa Idosa - CEDI
(81) 3183.3285

Delegacia do Idoso
(81) 3184.3769

Disk Denuncia - Secretaria de Seguranca Publica
(81) 3421.9595

Disk Direitos Humanos
100

Defensoria Publica do Estado de Pernambuco
(81) 3182.7300/ 7348

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

a1



42

8. Referéncias bibliograficas

Cartilha de Procedimentos Bancarios para a pessoa
idosa. UERJ, Rio de Janeiro, Site acessado em 14/11/11.
ww.crde-unati.uerj.br/cpe/cartilha.pdf

Lei 10.741 de 1° de outubro de 2003. Estatuto do Ido-
sO.

Lei 11.790, de 02 outubro de 2008, regulamentou o
provimento n°® 03/2009, da Corregedoria Geral de Jus-
tica do Estado de Pernambuco.

INSS/PRES N° 28, de 16 de maio de 2008 - DOU de
19/05/2008 - Instrucdao Normativa.

Sites:

Site da Prefeitura da Cidade do Recife: www.recife.
pe.gov.br, acessado em 13/12/11

Site da Associa¢ao de Parkinson:
www.parkison.org.br, acessado em 09/05/2012

Site da ABRAZ: www.icones.com.brl/abrazpe, acessa-
do em 09/05/2012

Site do Ministério da Saude:
http:/portal.saude.gov.br, acessado em 09/05/2012

Idoso no Exercicio da Cidadania - Ministério Publico de Pernambuco

A A

CARAVANA DA
PEssoa Iposa

*MPPE-

Contatos:
Rua da Gldria, 301
Boa Vista - Recife - PE - CEP: 50060-280
www.mppe.mp.br/pessoaidosa
e-mail: pessoaidosa@mppe.mp.br

telefones: (81) 3182.3360/(81) 3303.2828
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