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O Estatuto do Idoso representa um avan¢o na garantia de um envelhecimento digno.
A defesa dos direitos da pessoa idosa é uma luta cotidiana que depara rotineiramente
com situacoes em que o idoso é vitima de todas as formas de agressao - fisica, verbal,
financeira e psicolégica —, maus tratos e negligéncia. Em grande parte dos casos, sao

os familiares ou os cuidadores os que mais violam os direitos do idoso.

O Ministério Publico tem a funcao de proteger interesses de grupos e segmentos da
sociedade e, por meio de suas Promotorias de Justica de Defesa do Idoso, empreende

esforcos na protecao dos interesses/direitos do idoso.

Esta Cartilha é uma iniciativa da 152 Promotoria de Justica/Curadoria do Idoso da
Comarca de Governador Valadares e um convite a todos aqueles que atuam na defesa
e garantia dos direitos da pessoa idosa para, por meio de uma acgao integrada e esforco

conjunto, ampliarmos nossa atuacao.

Desejamos que este instrumento se consolide como ferramenta para concretizar
um processo de sensibilizagao e conscientizacao de toda a sociedade, em especial
daqueles mais proximos ao idoso: seus familiares e cuidadores. Enfim, contribuir para

um envelhecimento digno e feliz.



E um processo de diminuicdo progressiva das habilidades motoras, sensitivas

e de conhecimento.

Caracteristicas
v Conflitos com a realidade
v Apego aos proprios valores
v Dificuldade de lidar com o novo
v Dificuldade de se relacionar com as novas geracdes

v Ideias confusas e repetitivas



O idoso é protegido por lei - Estatuto do Idoso

O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana:
Preservacao de sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual,

espiritual e social, em condicdes de liberdade e dignidade.

Sao direitos do Idoso
Vida, saude, alimentacao, educacao, cultura, esporte, lazer, trabalho, cidadania,

liberdade, dignidade, respeito, convivéncia familiar e comunitaria.

Sao responsaveis pela efetivacao, com absoluta prioridade, dos direitos do idoso

Familia, comunidade, sociedade, poder publico.






Saude: Atencao integral a saude do idoso

por meio do Sistema Unico de Saude (SUS).

Transportes: Os maiores de 60 anos tém
direito ao transporte coletivo publico

gratuito.

Educacao, lazer, cultura e esporte: Todo idoso tem direito a 50% de desconto em atividades

de cultura, esporte e lazer.

Assisténcia Social: A todo idoso com mais de 65 anos que nao possui meios para prover sua
subsisténcia nem de té-la provida por sua familia é assegurado um beneficio mensal no valor

de um salario minimo.

Habitacdo: E obrigatéria a reserva de 3% das unidades residenciais para os idosos nos

programas habitacionais publicos ou subsidiados por recursos publicos.

Justica: E assegurada a prioridade na tramitacdo dos processos e procedimentos em que

figure como parte pessoa com idade igual ou superior a 60 anos.






Atendimento preferencial imediato e individualizado nos 6rgaos publicos e privados
prestadores de servicos a populacao;

Preferéncia na formulacdo e execucao de politicas sociais publicas especificas;

Destinacao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a protecao ao
idoso;

Viabilizacao de formas alternativas de participacao, ocupacdo e convivio do idoso com
as demais geragdes;

Priorizacao do atendimento do idoso por sua propria familia, em detrimento do
atendimento asilar, exceto dos que nao a possuam ou carecam de condicdes de

manutencao da propria sobrevivéncia;

Capacitacao e reciclagem dos recursos humanos nas areas de geriatria e gerontologia,
e de todos os que atuam na prestacdo de servicos aos idosos;

Estabelecimento de mecanismos que favorecam a divulgacao de informacdes de
carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais do envelhecimento;

Garantia de acesso a rede de servicos de saude e de assisténcia social locais.

Prioridade no recebimento da restituicdo do Imposto de Renda.






Todo atentado aos seus direitos, por agao ou omissao, sera punido na forma da lei.

E dever de todos prevenir a ameaca ou violacdo aos direitos do idoso.

Todo cidadao tem o dever de comunicar a autoridade competente qualquer
forma de violacdo ao Estatuto do Idoso que tenha testemunhado ou de que tenha

conhecimento.



v Mudancas rapidas de humor - irritabilidade

v Depressao - prostracao, perda de apetite e sono, falta de interesse pelas coisas

a0 seu redor, autoestima baixa

v Queixas frequentes - dificuldade de se adaptar a novas realidades



v Acha que estaincomodando os familiares,

principalmente os filhos.

v Resiste a assumir sua parte no tratamento.

v Irrita-se com facilidade e mostra
agressividade - ndo aceita as perdas
impostas pelas limitagcdes de saude e

passa a agredir verbalmente o cuidador.

v Supervaloriza suas limitagdes e solicita

muita atencao.







Evite fazer queixas ao idoso.

Reforce suas habilidades.

Faca elogios aos aspectos positivos de sua personalidade.
Mantenha o idoso em atividade.

Leve-o regularmente ao médico.

Garanta que ele ndo esteja sozinho.

Estabeleca limites.

Estimulando-o a fazer atividades de lazer - participar de momentos familiares como
almocos, festas, momentos religiosos.

Incentivando-o ao convivio social - participar de eventos, sejam familiares ou
comunitarios.

Convencendo-o a fazer visitas e telefonemas aos amigos.

Levando-o para banhos de sol.

Estimulando-o a realizar pequenas caminhadas, quando possivel, ou coloca-lo em local
confortavel em ambiente que a familia mais frequenta na casa, como sala ou copa.

Seqguindo sempre as orientagdes médicas.






Respeitar a dor do paciente. E importante considerar que ela pode ser um sinal de que

o idoso esteja com algum problema.

Usar o senso de humor - rir com o idoso, sempre com respeito.

Proporcionar-lhe momentos de descontracao e de bem-estar.

Estimular o idoso a realizar atividades diversas — ouvir musicas, assistir a filmes, passear.

Manter o idoso integrado ao mundo - com noticias de radio, televisao, jornais.

Nao descarregar seu estresse no idoso.

Respeitar os limites do idoso.

Observar o humor do idoso - se houver tristeza ou ansiedade, avisar ao médico.

Ter paciéncia - o idoso geralmente é lento em seus movimentos e falas.






O alimento deve ser rico em vitaminas.

A alimentacdo diaria deve compreender todos os grupos alimentares: frutas, verduras,
cereais, carnes.

O idoso deve se alimentar 5 ou 6 vezes ao dia, em quantidades suficientes e com
refeicdes leves.

No preparo da alimentacdo, deve-se usar pouco sal e pouca gordura. Evitar alimentos
industrializados.

O idoso deve beber bastante agua durante o dia, pois ele se desidrata muito rapido.

Alimentos que ndao devem faltar para o idoso:

agua, frutas, verduras, carnes, cereais, leite.

Atencao: consulte o médico a fim de definir a melhor alimentagao para a saude do idoso.

Utilizar somente a medicacao prescrita por médico - observar nome e data de
validade.
Confirmar a dose correta a ser administrada.

Nao deixar de cumprir a prescricdo médica.






Cuidar para que o idoso tome banhos diarios.

Caso o idoso seja acamado, fazer o banho de leito.

Manter a cama limpa - trocar os lencais, lavar os cobertores.

Manter o ambiente limpo e arejado.

Usar produtos de higiene pessoal.

Manter animais longe do local onde o idoso dorme.

Se o idoso usar fraldas, fazer as trocas e a higienizagao.

Observar o estado de conservagao do colchao e providenciar a troca quando

necessario.

Nao deixar restos de comida caidos na cama nem no chao.






v Utilize tapetes antiderrapantes.

v Deixe o ambiente livre de entulhos e barreiras.

. Utilize iluminacdo adequada para noite.

v Coloque corrimao nas escadas.

v Evite cadeiras e camas muito altas ou muito baixas.






v Deve ser utilizado para as despesas do idoso.

v Deve ser administrado por pessoa de confian¢ca quando o idoso ndo tem condi¢des

de ele proprio administrar seus recursos.

v Nao deve ser feito empréstimo em nome do idoso para finalidade que nao seja as

necessidades do idoso.



As instituicdes que atendem pessoas idosas sdo obrigadas a manter padrdes de
habitacdo compativeis com as necessidades peculiares ao idoso, e a fornecer

alimentacao regular e higiene adequada.

Nenhuma forma de violéncia pode ser praticada contra o idoso: fisica, psicoldgica,
financeira, verbal, institucional.

A violéncia deixa marcas fisicas e emocionais.

Os filhos
Outros parentes proximos: sobrinhos, netos, irmaos

Pessoas contratadas para cuidar do idoso

Reger a pessoa do interditado, protegé-lo, velar por ele e administrar-lhe os bens;
Defender os direitos e interesses do idoso, prover-lhe a alimentacdo, saide e educacao

de acordo com suas condicoes.



Ser presenca na vida do seu idoso, com visitas frequentes e didlogos.

Auxiliar financeiramente quando o idoso ndo dispde de recursos suficientes para suas
necessidades.

Cuidar do idoso em suas necessidades didarias - banho, alimentacdo, medicacao.

Quando contratar cuidador, acompanhar se ele cumpre com suas obriga¢des.

Ser gentil e cordial.

Deixar os conflitos com irmaos em segundo plano: em primeiro lugar sempre deve
estar a necessidade do idoso.

Nao deixar problemas do passado interferir no relacionamento com o idoso.

Ter presente a certeza de que todos os filhos sdo igualmente responsaveis pelo idoso.

Possibilitar uma vida digna ao idoso.



SCI

Superintendéncia
de Comunicacao
Integrada

ficha Técnica

Coordenacao executiva: Miriangelli Borges
Supervisao: Promotor de Justica Lélio Braga Calhau
Texto: Cleide Cardoso da Silva

Design Gréfico: lvana De Battisti e Atila Araujo

Revisao: Oliveira Marinho Ventura

Fontes

Estatuto do Idoso/Governo Federal

Manual de cuidadores do idoso - Prefeitura de Santos - Sao Paulo/2004

Cartilha do Idoso, Ministério dos Transportes, 2010

Cartilha Estatuto do Idoso. SINTSEF - Sindicato dos trabalhadores do Servico

Publico Federal do Ceara
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Direitos das Pessoas com Deficiéncia e dos Idosos
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