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Procedimento Administrativo n.° 09.2023.00033342-4

PROTOCOLO SOBRE FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO
PELA SECRETARIA DE SAUDE DE FORTALEZA AS PESSOAS IDOSAS
RESIDENTES EM INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA PARA
PESSOAS IDOSAS (ILPIs).

Protocolo firmado nos autos do Processo Administrativo N°
09.2023.00033342-4 entre a Secretaria de Satde do Municipio de Fortaleza
(SMS-Fortaleza), representada neste ato por seu Secretario Municipal de Saude,
Dr. Galeno Taumaturgo Lopes e o Ministério Piblico do Estado do Ceara,
através da 1* Promotoria de Justica do Idoso e da Pessoa com Deficiéncia, neste
ato representada pelo Senhor Promotor de Justica Dr. Alexandre de Oliveira
Alcéntara, inscrito no MPCE Sob o N° 395; tudo para o estabelecimento de
fluxograma de atendimento as pessoas idosas residentes nas Institui¢des de
Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) situadas no Municipio de Fortaleza, o

que se faz mediante os seguintes termos:

% ’
|

CONSIDERANDO que o artigo 230 da Constituigdo Federal de 1988 estabelece em\seu

artigo 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosay,
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assegurando sua participagdo nd comunidade, defendendo sud dignidade e bem-estar ¢

garantindo-lhes o direito a vida.

CONSIDERANDO que o Estatuto da Pessoa ldosa, Lei Federal n° 10.741, de 1° de
outubro de 2003 estabelece em seu artigo 3° e seu paragrafo primeiro, incisos 1 e V que €
obrigagdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar a pessoa
idosa, com absoluta prioridade, a efetivagdo do direito a vida, a saude, a alimentagdo, a
educacdo, a cultura, ao esporte, ao Jazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade,
ao respeito e d convivéncia familiar e comunitaria. § 1° A garantia de prioridade
compreende: I — atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos orgaos
publicos e privados prestadores de servigos a populagdo, V — priorizagdo do atendimento da
pessoa idosa por sud prépria familia, em detrimento do atendimento asilar, exceto dos que

ndo a possuam ou carecam de condicdes de manuten¢io da propria sobrevivéncia;

CONSIDERANDO a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa aprovada pela Portaria
N° 2.528 de 19 de outubro de 2006', que tem como finalidade primordial ofertar uma atenc@o
4 saude adequada e digna para os idosos brasileiros, sobretudo, para aquela parcela da
populagdo idosa que teve, por uma serie de razoes, um processo de envelhecimento marcado

por doengas e agravos que impdem uma série de limitagdes ao seu bem estar;

CONSIDERANDO a Resolugo de Diretoria Colegiada — RDC n° 502, de 27 de maio de
2021, que dispde sobre 0 funcionamento de Instituigdes de Longa Permanéncia para 1dosos,

de carater residencial;

CONSIDERANDO o Art. 37 da RDC 502/21, que dispde das caracteristicas do Plano de , 17

Atengdo a Saude aos longevos institucionalizados no tocante a compatibilidade com 0s /

1 Disponivel em https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/ZOOG/prtZSZB 19 10 2006.html acessado em
12.09.2024 \
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principios da universalidade, equidade e integralidade;

CONSIDERANDO o Art. 42 da RDC 502/21, em caso de intercorréncia médica, cabe ao
Responsavel Técnico — RT da Institui¢do providenciar o encaminhamento imediato do idoso
ao servico de saude de referéncia de URGENCIA e comunicar a sua familia ou responsavel

legal;

CONSIDERANDO a pactuagio firmada no ano de 2015 entre a Secretaria de Saude do
Municipio de Fortaleza (SMS-fortaleza) e o Ministério Publico do Estado do Ceara
(Promotoria de Justica da Pessoa Idosa) com o mesmo objetivo, ou seja, de atender as
demandas primarias de saiide das pessoas idosas institucionalizadas no 4mbito do municipio
de Fortaleza, pactuago essa que recebeu o prémio de boas praticas pela Fiocruz no ano de
20172, e a premente necessidade de atualizagdo deste pacto em razao do aumento do numero

de Institui¢des de Longa Permanéncia para idosos (ILPIs)%;

CONSIDERANDO tudo que foi discutido nos autos do processo administrativo n°
09.2023.00033342-4, em especial na audiéncia publica realizada no ultimo dia 18 de
dezembro de 2023%; resolvem estabelecer o seguinte PROTOCOLO DE FLUXOGRAMA

com as seguintes clausulas:

Clausula primeira: Os critérios de vinculagdo das ILPIs localizadas no municipio de

2 Organizagdo da Atengdo a Satde das Pessoas Idosas Institucionalizas (Nordeste, 2017). Disponivel em
https://saudedapessoaidosa.fiocruz.br/pratica/organizacao-da—atencao-saude—das-pessoas-idosas-

institucionalizas acessado em 12.09.2024 f
3 Disponivel em: https://mpce.mp.br/wp-content/uploads/2024/05/ILPIS-DE-FORTALEZA-ATUALIZADO..pdf ) (
acessado em 12.09.2024 &

4 audiéncia no MPCE debate prestagdo de servigos de satide em Institui¢des de Longa Permanéncia para ldosos

e acesso de residentes ao SUS. Disponivel em https://mpce.mp.br/2023/12/audiencia-no-mpce-debate-
prestacao-de-servicos—de-saude-em-instituicoes-de—longa-permanencia-para-idosos-e—acesso-de—residentée-ao-

sus/ acessado em 12.09.2024
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Fortaleza as Unidades de Atengio Primdria 2 Saude encontram-s¢ €m observancia ao
principio da territorializagdo, cuja finalidade ¢ facilitar o0 acesso das demandas populacionais

a0s servicos de satde e reorganizar O cuidado da Rede de Atengdo a Saude (RAS).

Clausula segunda: Fica estabelecido pelo presente ato 0 Fluxograma de Atendimento da
Atengdo Primaria as pessoas idosas residentes nas instituicdes de longa permanéncia para

idosos (ilpis) no municipio de Fortaleza.
Clausula terceira: Compete a0 Agente Comunitdrio de Saude — ACS:

a) identificar em seu territorio de atuacdo profissional a existéncia de Institui¢do de

Longa Permanéncia para Pessoas Idosas — ILPL;

b) realizar a vinculagdo da ILPT a Unidade de Satde ¢ a equipe de Saude da Familia -

ESF de referéncia;
¢) manter atualizado o cadastro das pessoas idosas institucionalizadas;

Paragrafo unico: Quando a microarea estiver descoberta de ACS, 0 responsavel
técnico — RT da ILPL devera solicitar o cadastro € vinculaggo ao nucleo de
atendimento ao cliente — NAC, na unidade de saude de referéncia, cabendo ao NAC,

insere-los na microarea 99;

Clausula quarta: Compete a equipe de Saude da Familia — ESF: f 7

a) realizar a avaliagio do risco clinico-funcional de cada pessoa idosapv
institucionalizada por meio do IVCE-20, instrumento inserido dentro do prontudrio
eletrdnico (Fastmedic), devendo ser registrado o codigo correspondente a avaliagdo
multidimensional da pessoa idosa 03.01.09.003-3. A avaliagio compde a segunda

etapa da linha de cuidado, da atenc@o primaria as pessoas idosas, residentes \Rm
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ILPI’s; Essa etapa € determinante para estratificar os riscos € definir a periodicidade

do acompanhamento das consultas programadas nas Instituigdes de Longa

Permanéncia, anualmente;

b) inserir no fluxo para inclusdo no Programa Melhor em Casa, 0s idosos que estejam

dentro dos critérios de acompanhamento, exigidos pelo Programa;

Clausula quinta: Compete a equipe de Satde da Familia — ESF e ao Gestor da Unidade de
Saude:
I - definir a periodicidade das consultas programadas nas ILPI’s, observando os riscos

avaliados, bem como a parametrizagao das agendas, a fim de garantir de forma ordenada o

acompanhamento das condicionalidades de saude dos idosos institucionalizados;

II - inserir na planilha de monitoramento, disponibilizada via drive, a data das consultas a

ILPI pela ESF, para organizagdo interna da institui¢do;
Clausula sexta: Compete a Institui¢do de Longa Permanéncia para Idosos — ILPL:

I - fornecer a ESF infraestrutura para a realizaco das consultas na ILPI, dispondo de espaco
com computador, impressora € internet, possibilitando assim o registro dos acompanhamentos
no prontuario cletronico de cada paciente, bem como impressdo das receitas medicamentosas

do cuidado;

II - inserir a ILPI no fluxo da Coordenadoria da Assisténcia Farmacéutica — COAF, para o
recebimento das medicagdes das pessoas idosas institucionalizadas por meio do Programa
TUK - TUKs dos Remédios, conforme reunido ocorrida no més de julho do ano em curso,

com os responsaveis pelas ILPI’s de Fortaleza;

Clausula sétima: Compete a equipe de Saude da Familia — ESF: inserir no fluxo parg
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inclusdo no Programa Melhor em Casa, 0s idosos que estejam dentro dos critérios de

acompanhamento, exigidos pelo Programa.

Representagio Gréfica do Fluxograma:
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Clausula oitava: A Secretaria Municipal de Saude de Fortaleza (SMS-Fortaleza) € 0
Ministério Publico do Estado do Ceara (MPCE) através da 1* Promotoria de Justi¢a do Idoso e
da Pessoa com Deficiéncia manterdo contatos diarios (Grupo de What’s App, e-mails) ¢
periodicos (uma reunidio semestral) para atualizagdo da planilha e demandas das Instituigdes
de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) de Fortaleza, bem como ajustes e aperfeigoamento

dos servicos de atengdo primarias as pessoas residentes nessas Institui¢des.

Fortaleza/CE, 1° de outubro| de 202
/ )

4 X . I\ < \\\\ ) =V
Galeno Taumaturgo Lopes /ﬁexa%\d&éﬁﬁirawﬂa )

Secretario de Saude e
Secretaria Municipal de Saude | Fortaleza/CE [Ministério Publico do Estado do Ceara
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ANEXO 1

DAS ILPIs E RESPECTIVAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE

ILPIs Unidades Basicas de
N° Reponsavel legal
Saude
Posto de Saude Carlos
1 |Lar Torres de Melo

Ribeiro

Associagdo Regional da

Posto de Saude Irma

3 j:r::i?: S0 Vicente Hercilia Aragdo Sova ?\OULQJ?Q‘ Y V% VS SWN
. Flor de Lotus l;o;to de Saude Pio QM 5. Q @.WMAN

Ter¢a da Serra Posto de Saude
4 |Residencial Sénior Benedito Arthur de

Carvalho

5 |Terca da Serra - Dunas

Lar da Imaculada Posto de Saide
6 Miriam Porto Mota
7 |Casa do Pobre — Posto Mirian Porto

Missionarias Jesus Mota
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Crucificado
Casa de Apoio das o
Posto Mirian Porto
8 [Irmas do Colégio Santa
Mota
Cecilia )
5 Unidade de Abrigo do |Posto de Saude Ivana //7 /% /
‘A S Y AV
Idoso Olavo Bilac de Souza Paes 4% //A N, ’.‘,f\,,‘% s
/
Recanto Rei Davi Posto de Saude '

10 : . \
Pereira de Almeida \\/L LUA O <o J(J’D

Lar de Idosos Nossa Posto de Saude

: Senhora de Fatima Sobreira de Amorim :_E_ 5' P _4'/,,\?; o
Lar Martins Posto de Saude =
12 Senador Fernandes "l VRO L;}/ t”},—k; i) \\L.;"/)]/L(;jt": ‘.
Téavora
. Lar Aconchego do IdosgPosto de Saude Fabio \N@,\;‘Cx N SN
Martins J AL e
i Residencial para Idosos [Posto de Saude = J \/~J;.:r.:?\}%\‘;'“*\¢ 'Qﬁﬁ:)\
Bom Pastor Anastacio Magalhdes ' A :&\ﬁ_‘

Lar de Amparo ao

Posto de Satude Fabi - . ! '
15 |Idoso Aconchego de 03t de Sande Teho /\6(/071/(/&/ @DMLZ@CZZ; 3@({(\3

) Martins ) A )
Santa Terezinha “g\;&\,q S ,5\\\.\‘94‘\ \Jx }y\_\;

Posto de Saude Dr.

16 |Casa de Nazaré
Luis Costa

Posto de Saude

Tonics Yoren) o Sou e Lo

17 |Toca de Assis Irmdos  |Gothardo Peixoto

Figueiredo Lima

a, l, Luciano Cavalcan,FaezE, P 60811 295, Fortaleza/CE.
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Posto de Saude Dr.
18 [Lar Dois Irméos Roberto da Silva
B s A 1
Bruno A G ) onr. (K K
Posto de Saude Dr. .
7
19 |Lar Santa Barbara Roberto da Silva e 4/, }% @u/ w) W-
03¢ /
Bruno (]

Ve

Recanto Sagrado Posto de Saude Dr. 7 /
20 , % , L _ ’(
Corag@o Luis Costa ’ LA R ) Jp o | ]

Lar para Idosos

Posto de Saude Dr. e :
21 |Residencial Coragdo de %t" %M j ) ;Z&i',/sz

_ Luis Costa
Mie - Masculino

Lar para Idosos

Posto de Saide Dr. i
22 |Residencial Coragdo de gf‘ (X-&g?,@/mg g (,(0 s A,,}--

o Luis Costa
Mae - Feminina

Posto de Saude

-
—

23 |Jeova Rafah - Sede

0\
2 ((""'L ) \‘(/‘ YW\ é‘)( A
19° '11(1,(\." 220 p&é_‘_—

Antonio Ciriaco

24 |Jeova Rafah - filial

. Lar de Idosos Vovo Posto de Saude
Leda Antonio Ciriaco

o Residencial Lar Nova |Posto de Saude Ocelo
Vida Fortaleza Pinheiro

Vivencie Residencial  |[Posto de Saude Dr

27 g ) " D .
Sénior Roberto Bruno %CBL&-OQ ﬂ CCA'U CKJQ v %4 1o®
N Posto de Saude Ocelo
28 [Lar trés Irmas WMQ g ‘
Pinheiro
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Sociedade Abrigo dos [Posto de Saude T

29 |Idosos Sé@o Pedro e Luciano Torres de
Julido Eymard Melo
Lar de Idosos Cuidar o A ]( (\

30 _ Posto Siqueira Je N\/ 4 \ v
Mais ;}\( (‘L),g ) A SN 4
Residencial para Idosos - ,

31 Posto Regis Juca ? / /,

Novo Renascer // (/;6% A é( &;ﬂ_’

Recanto Verde Vida Posto de Saude Galba

(98]
[\

Aratjo

) ) ) Posto de Saude Galba
33 [Vertical Assisténcia . ..! . ~ N, .
Arajo L/l s U V'V vian
- Girassol Residencial Posto de Saude Prof. Q .
para Idosos Monteiro de Moraes WQ‘S@M s
Posto de Saude <
35 |Toca de Assis Irmads r . MM
Edmar Fujita 21 ( ).
» Extensdo do Lar Posto de Saude
J
Residencial Sénior Monteiro de Moraes
. Arte do Cuidar Posto de Saude C d’l« o Ualin-e oo C
Residencial Sénior Liduina Maria (2 arennd~
Hibisco Residencial
Posto de Saude Galba
38 |para Idosos em )
de Aragjo

Fortaleza

Naim Residencial Posto de Saude Pio
B ] J
Sénior XI11I wo . ,Im w\

40 |Residencial Maria Laura
ﬂb@wam, W
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” Ncleo de Apoio ao WA A F{_)\VK A T\ Ou (ka e

Idoso Vida e Bem-Estar

Conviver Residence Lar|Posto de Saude ' g
42 SLJ MM W(WWZ/\ i
para [dosos Manoel Carlos

_J!\‘—'
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