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APRESENTACAO

A elaboragdo dos Planos de Atuacdo do Ministério Publico do Estado do Ceara (MPCE)
estd alinhada as diretrizes estabelecidas pela Recomendacdo n® 01/2023 do Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP), que incentiva a adocdo de instrumentos de
planejamento e gestao capazes de fortalecer a atuagdo estratégica, a resolutividade e a

unidade institucional.

Os Planos de Atuagdo constituem instrumentos de gestdo destinados a promover o
alinhamento entre as acdes desenvolvidas pelas unidades e os objetivos definidos no
Planejamento Estratégico Institucional. Por meio deles, busca-se transformar diretrizes
estratégicas em iniciativas concretas, orientando a atua¢do ministerial para resultados

efetivos e para a geracao de valor a sociedade.

Além de fortalecer a cultura do planejamento, esses instrumentos contribuem para a
priorizacdo de temas relevantes, a definicdo de metas e acdes, 0 acompanhamento dos
resultados e a melhoria continua da atuacao institucional. Sua construgdo deve considerar
as especificidades de cada unidade, os desafios do contexto de atuacdo e as demandas da
sociedade, sempre em consonancia com a missao constitucional do Ministério Publico e
com vistas ao fortalecimento da atuagao resolutiva, integrada e estratégica do Ministério

Publico do Estado do Ceara.

PALAVRA DO CAOSAUDE

O Centro de Apoio Operacional da Saude apresenta seu Plano de Atuagdo 2026-2027
como expressao do compromisso institucional do Ministério Publico do Estado do Ceara
com a defesa do direito fundamental a saude e com o fortalecimento do Sistema Unico de

Saunde.

A construcao deste plano resulta de um processo participativo, fundamentado na escuta
das Promotorias de Justica, na analise dos desafios contemporaneos da saude publica e

na busca permanente por uma atua¢do ministerial cada vez mais resolutiva, estratégica e
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orientada por evidéncias. O diagnéstico realizado evidenciou a necessidade de
avancarmos em acgdes estruturantes capazes de enfrentar problemas complexos que
impactam diretamente a populagdo cearense, especialmente nas areas da saude mental e

da regulacao do acesso aos servicos de saude.

Nesse contexto, 0 CAOSAUDE reafirma sua missdo de apoiar técnico-juridicamente as
Promotorias de Justiga, fomentar a producao de conhecimento especializado, fortalecer a
articulacao institucional e induzir melhorias nas politicas publicas de satide. As iniciativas
previstas neste plano buscam contribuir para a qualificagdo da atencdo a satide mental na
atengdo primaria, o fortalecimento do matriciamento, a ampliagdo da transparéncia das
filas de regulacdo, a melhoria da governanga do sistema de saide e a reducdo das

desigualdades no acesso aos servigos.

Mais do que um instrumento de planejamento, este plano representa um compromisso
com resultados concretos para a sociedade. Sua execucdo sera guiada pela cooperagao
institucional, pelo didlogo com gestores, profissionais de saude e 6rgaos de controle, bem
como pelo monitoramento continuo dos resultados alcancados. Acreditamos que a
atuacdo ministerial, quando pautada pela articulagcdo, pela inovagao e pela utilizagao
qualificada de dados, possui elevado potencial transformador na promogao da satde e na

garantia da dignidade da pessoa humana.

Convidamos todos os membros, servidores € parceiros institucionais a participarem dessa
trajetoria, contribuindo para que o Ministério Publico do Estado do Ceard continue
avancando como uma institui¢do cada vez mais proxima da sociedade, comprometida
com a efetividade dos direitos e com a constru¢do de um sistema de satide mais justo,

eficiente e acessivel para todos os cearenses

METODOLOGIA

A elaboragdao do Plano de Atuagdo foi conduzida por meio de uma metodologia
participativa, estruturada em etapas sucessivas de diagndstico, analise estratégica e

construcdo colaborativa das propostas de atuagdo.

Inicialmente, foi realizado um levantamento dos macrotemas relevantes para a area de

atuacdo, os quais serviram de base para a definicdo do escopo do diagndstico e para a
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constru¢do dos instrumentos de coleta de dados. A partir desse trabalho preliminar, foi
elaborado um formulério eletronico na plataforma Microsoft Forms (Microsoft 365),
direcionado a todas as Promotorias de Justica do Estado do Ceara, com foco nas tematicas

da satide e em aspectos de atuacgdo transversal relacionados a area.

A coleta de informacgdes ocorreu em maio de 2026, mediante a aplicagdo de questionario
composto por questdes fechadas e abertas, contemplando perguntas de multipla escolha,
escalas de percepcao e espacos destinados ao registro de contribui¢des qualitativas. O
objetivo foi obter um panorama abrangente sobre os principais desafios, oportunidades,
necessidades e perspectivas identificados pelos membros do Ministério Publico em sua

atuagao cotidiana.

Concluida a fase de coleta, os dados foram sistematizados e analisados sob diferentes
perspectivas. Além da avalia¢do individual dos resultados, foram realizadas analises
cruzadas entre varidveis e aplicada a metodologia da Matriz SWOT, possibilitando a
identificagdo de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas relacionadas a area tematica.
Os achados dessa etapa subsidiaram a defini¢do dos eixos estratégicos e dos programas

que estruturam o presente Plano de Atuagao.

Na etapa seguinte, foram realizadas, em agosto de 2026, as Oficinas de Elaboracdo dos
Planos de Atuagdo, reunindo representantes da area para a construg¢do colaborativa das
propostas. Durante os encontros, foram aplicadas dindmicas voltadas a definicdo do
proposito institucional da area, dos objetivos especificos e das solucdes estratégicas

consideradas prioritarias para o periodo de vigéncia do plano.

Por fim, as contribuigdes obtidas nas oficinas foram consolidadas, organizadas e
submetidas ao processo de validagado final, resultando no presente Plano de Atuagdo, que
traduz a visdo compartilhada dos participantes e estabelece as diretrizes, programas e

iniciativas voltados ao fortalecimento da atuagao institucional na area da satde.

DIAGNOSTICO

O diagnostico evidenciou que a atuagdo do MPCE na 4rea da Saude se caracteriza por
alta transversalidade, complexidade crescente e desafios estruturais persistentes,

especialmente nos eixos de satide mental, regulagdo do acesso e assisténcia farmacéutica.
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As respostas objetivas e abertas demonstram forte engajamento institucional, uso
relevante de instrumentos extrajudiciais e capacidade de articulacdo, mas também
revelam sobrecarga, baixa padronizacao, fragilidades de governanca e desigualdades

territoriais, que limitam a resolutividade e ampliam a judicializagdo individual.

Diante desse cenario, o diagndstico aponta a necessidade de avancar de uma atuacao
reativa para uma atuagdo estruturante, orientada por dados, padronizagdo e integracao
intersetorial, alinhada as prioridades nacionais do CNMP e a realidade cearense. O PGA
2026-2027 surge, assim, como oportunidade estratégica para consolidar aprendizados,
transformar boas praticas isoladas em referéncias institucionais e induzir mudangas
sustentaveis. Mais do que responder demandas, o desafio posto ao MPCE ¢ reorganizar a

atuacdo para transformar o sistema.

Diagnéstico Estratégico da Saude 2026:
Rumo a Atuacao Estruturante

DIAGNOSTICO DOS PROBLEMAS

SAUDE MENTAL | O GARGALO ASSISTENCIA
EM CRISE | DAS FILAS FARMACEUTICA
(o) 0, o)
42% ﬁOA 30%
das mengoes das mengdes das mengdes
« Fragilidade na rede de  Esperas prolongadas  Alta demanda por
atengdo (RAPS) por exames e cirurgias medicamentos de alto
« Insuficiéncia de CAPS » Baixa transparéncia C‘fsm ’
« Falta de protocolos de « Falhas na regulagio * Férmulas fora das listas
internagéo e alta clinica padronizadas (RENAME)
Impacto Principal: | Impacto Principal: | Impacto Principal:
Insuficiéncia de servigos Baixa transparénciae | | Judicializagdo excessiva
‘ de tratamentos

comunitérios demora no acesso

AGOES ESTRATEGICAS (PGA 2026-2027)
]

\
/L\
s ~N

PADRONIZAGAO E ATUAGAO FISCALIZACAO

G
APOIO TECNICO EXTRAJUDICIAL BASEADA EM
COLETIVA DADOS

Criagdo de “Kits de Priorizagdo de TACs e Implementagao de
Atuagdo” e minutas Recomendagdes em vez painéis de indicadores
padronizadas para de agdes judiciais e roteiros técnicos para

uniformizar o trabalho individuais fragmentadas. inspecdo direta em

das Promotorias. hospitais e postos.

Mais do que responder a demandas, o desafio é
reorganizar a atuagdo para transformar o sistema.

A NotebooklM
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PLANO DE ATUACAO DO CAOSAUDE
EIXO TEMATICO: SAUDE

Proposito da Unidade

Fortalecer a atuacio ministerial em satde, produzindo estratégias
e conhecimento especializado, com articulacbes para garantir
direitos e fortalecer o SUS, de forma a ampliar a efetividade e a

resolutividade as Promotorias de Justica, gerando impacto social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico n° 1: Fortalecer a atuagao em saide mental na

Atencao primaria.

Soluciao proposta

1. Estruturar o atendimento em satide mental na Aten¢do Primaria por meio

do Projeto Primariamente

Objetivo

Fortalecer a atuacdo ministerial e a capacidade técnica da rede de Atengdo Primaria a
Saude para o atendimento em satide mental, por meio da qualificacdo de profissionais, da

articulacdo interinstitucional e da produgdo de conhecimento sobre a realidade estadual,
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contribuindo para a ampliacdo do acesso, da integralidade do cuidado e da efetividade das

politicas publicas de saude mental.

Escopo

e Realizar capacitagdes voltadas aos membros do Ministério Publico e aos
profissionais da rede de satde sobre saide mental na Aten¢ao Priméria.

e Promover reunides regionalizadas para discussao dos desafios, potencialidades e
estratégias de fortalecimento da atengdo a satide mental nos territorios.

e Realizar audiéncias e espacos de dialogo com gestores, profissionais, usuarios e
demais atores do Sistema Unico de Satide.

e Elaborar diagnoéstico situacional da atencao a sattde mental na Ateng¢ao Primaria,
identificando lacunas, boas praticas e oportunidades de aprimoramento.

e Produzir informagdes e recomendacdes técnicas para subsidiar a atuagdo das
Promotorias de Justica e dos gestores publicos.

e Fomentar a articulagdo entre os diversos atores da rede de aten¢ao a saide mental,

com foco na melhoria da assisténcia prestada a populagao.

Indicadores de Resultado

e Qualificagao técnica dos atores envolvidos
e Fortalecimento da articulacao regional

e Producdo de conhecimento para atuagao estratégica

Objetivo Especifico n® 2: Promover a transparéncia, a equidade e

a efici€éncia na regulacdo do acesso a saiude
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Soluc¢io proposta

1. Desenvolver e implementar meios de acompanhamento das filas de

regulagdo, através do projeto GT Regulagao.
Objetivo

Promover a transparéncia, a equidade e a eficiéncia da regulagcdo do acesso a satde por
meio do monitoramento das filas de espera, da producao de diagnosticos regionalizados,
do fortalecimento da articulagdo institucional com os gestores municipais e do fomento a
integracdo dos sistemas de informacao, subsidiando a atuagdo ministerial e contribuindo

para a melhoria da governanga do SUS.

Escopo

e Disponibilizar e difundir meios de acompanhamento das filas de regulagao, de
modo a ampliar a transparéncia e o controle sobre os critérios de acesso aos
servigos de saude.

e Identificar e fomentar estratégias de interoperabilidade entre os sistemas
utilizados pelos entes responsaveis pela regulagao.

e Realizar reunides peridodicas com o COSEMS para discussdo de desafios,
compartilhamento de boas praticas e construcdo de solugdes voltadas ao
aprimoramento da regulagao.

e Elaborar diagndsticos regionalizados sobre a organizac¢do da regulacdo do acesso
a saude, contemplando filas de espera, fluxos assistenciais, oferta de servigos e
eventuais desigualdades territoriais.

e Promover capacitagdes e momentos de orientagdo técnica dirigidos a membros do
Ministério Publico e gestores publicos sobre temas relacionados a regulacao e ao
acesso a saude.

e Produzir informagdes e recomendacdes técnicas para subsidiar a atuagdo das

Promotorias de Justi¢a e dos gestores da saude.
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Indicadores de Resultado

e Percentual de regides de saude contempladas por diagnéstico situacional da

regulacao do acesso a satde.

e Numero de reunides realizadas com o COSEMS para discussdo e aprimoramento

dos processos de regulagao.

e Numero de membros do Ministério Publico, gestores e profissionais capacitados

nas agoes promovidas pelo Projeto GT Regulacao.

MAPAS ESTRATEGICOS

Mapa Estratégico Nacional
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Defender a ordem juridica, o regime democratico Resolutividade - Eficiéncia
e os interesses sociais e individuais indisponiveis Proatividade « Etica - Cooperagao
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Impulsionar a fiscalizacao
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atividade investigativa
e de inteligéncia do
Ministério Publico

Consolidar a atuagao
ministerial integrada e

PROCESSOS INTEGRADORES

Disseminar praticas de governanca
e gestao, em todos os niveis, Zelar pela sustentabilidade
orientadas em toda forma de atuagao
para resultados

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Assegurar a disponibilidade e a 2 . ¢ a
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Mapa Estratégico Setorial
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PROPOSITO

Fortalecer a atuagao ministerial em saude, produzindo estratégias e conhecimento especializado, com articulacdes para garantir direitos e fortalecer o SUS, de forma a
ampliar a efetividade e a resolutividade as Promotorias de Justica, gerando impacto social.

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer a atuacao em salide mental na Atengao primaria.

Impulsionar a fiscalizacdo do emprego de recursos publicos, a
implementacao de politicas publicas e o controle social
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Promover a tranparéncia, a equidade e a eficiéncia na regulagao
do acesso a satide

CONCLUSAO

O presente Plano de Atuagdo do CAOSAUDE reflete o compromisso institucional com o
fortalecimento da atuagc@o ministerial na defesa do direito fundamental a satde, por meio
de agdes estruturantes, orientadas por evidéncias e alinhadas as necessidades identificadas
no diagnostico estratégico da area. A partir da defini¢do de objetivos especificos, solugdes
prioritarias e indicadores de resultado, o plano estabelece diretrizes concretas para
ampliar a efetividade, a resolutividade e o impacto social da atuacdo do Ministério
Publico do Estado do Ceara.

As iniciativas propostas buscam enfrentar desafios complexos e persistentes relacionados
a saude mental e a regulacao do acesso aos servigos de satde, promovendo a qualificagao

técnica, a integragdo entre instituicdes, a producdo de conhecimento especializado, a
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transparéncia e a melhoria da governanca do Sistema Unico de Satide. Dessa forma, o
CAOSAUDE reafirma seu papel estratégico de apoio as Promotorias de Justica,
fomentando solucdes coletivas e estruturantes capazes de contribuir para a garantia de
direitos e para a reducao das desigualdades no acesso as politicas publicas de satde.

Por meio do monitoramento continuo das a¢des e da avaliagao dos resultados alcancados,
espera-se consolidar uma atuagdo cada vez mais integrada, preventiva e resolutiva,
contribuindo para o fortalecimento do SUS e para a geragao de beneficios concretos a
sociedade cearense. Este plano, portanto, constitui ndo apenas um instrumento de
planejamento, mas um compromisso institucional com a transformacdo da realidade e

com a promog¢ao de uma satide publica mais justa, eficiente e acessivel a todos.

Documento elaborado pela SEPLAN — Secretaria de Planejamento e Modernizagdo

Administrativa, com apoio de Inteligéncia Artificial e validado pela area.
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