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PROGRAMACAO

FORTALEZA

IR Y1 - seminario Estadual de Defesa do Consumidor do Ceara
— Edigdo 2026: Apostas on-line (bets) e direitos do consumidor.
Local: Auditério da Escola Superior do Ministério Publico (Rua Maria Alice Ferraz, 120
— Luciano Cavalcante, Fortaleza-CE)

- by EJF 1 ¥ 13- Divulgagcdo do Cadastro de Reclamagdes Fundamentadas 2026.

IR T ETE - Atendimento ao publico (reclamagdes individuais e coletivas,
denuncias, duvidas juridicas, consulta ao SPC e Serasa, e mutirao de acordo
para pagamento).
Local: Praca do Ferreira (Rua Floriano Peixoto — Centro, Fortaleza-CE)

R E I TR T ETF 1] - Decon Viajante: Atendimento de demandas do consumidor
(reclamacodes individuais e coletivas, dentincias, fiscalizagoes, duvidas juridicas,
consulta ao SPC e Serasa, e mutirdao de acordo para pagamento).

Local: Praca da Igreja Matriz (Rua Maria Nilce Rodrigues Marqués, 173

— Centro, Acopiara-CE)

R TR TR - Decon Viajante: Atendimento de demandas do consumidor
(reclamacodes individuais e coletivas, dentincias, fiscalizacées, duvidas juridicas,
consulta ao SPC e Serasa, e mutirao de acordo para pagamento).

Local: Praga da Caixa (Av. Agenor Araujo — Centro, Iguatu-CE)
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DR VL ETF IO T FTE B 1,1~ Atendimento ao publico (abertura de reclamacgao

e esclarecimentos sobre direito do consumidor).
Local: Vapt vupt de Sobral (Rua Cel. José Silvestre, 201 — Centro, Sobral-CE)

B e T T ETE L )- Decon Viajante: Atendimento de demandas do consumidor
(reclamacodes individuais e coletivas, dentincias, fiscalizaces, duvidas juridicas,
consulta ao SPC e Serasa, e mutirao de acordo para pagamento).

Local: Praca Cuba (Av. Dr. Guarany — Campo dos Velhos, Sobral-CE)

LGP Ly T TR /1] - Atendimento ao publico (abertura de reclamacao

e esclarecimentos sobre direito do consumidor).

Local: Sede do Ministério Publico de Tiangua (Av. Cel. Tomaz de Aguiar, 2020
— Centro, Tiangua-CE)

B TR TFT1)- Decon Viajante: Atendimento de demandas do consumidor
(reclamacgodes individuais e coletivas, dentincias, fiscalizagoes, duvidas juridicas,

consulta ao SPC e Serasa, e mutirdo de acordo para pagamento).

Local: Praga do Eucalipto (Rua Nezito Teixeira — Centro, Tiangua-CE)

L LT Ly - L ETR KL - Aula Magna: Bets, vulnerabilidade digital e defesa
do consumidor e lancamento da nota técnica “A analise da aplicabilidade do CDC
as apostas de quota fixa (bets)”.

Local: Auditério da Faculdade Christus (Rua Francisco Oliveira Almeida, 1100

— Amador, Eusébio-CE)
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YL p L TR K1) - Palestra educativa: Bets e aposta on-line.
Local: Colégio Kennedy (Av. Eng. Santana Jr., 58 — Coco, Fortaleza/CE)

13/03/2026 - 8h30 as 16h - Atendimento ao publico (abertura de reclamacao
e esclarecimentos sobre direito do consumidor).
Local: Hall do CIADI — Anexo Il da ALECE (Av. Pontes Vieira, 2348 — Aldeota, Fortaleza-CE)

13/03/2026 - 10h - Visita de estudantes ao Procon Alece.
Local: Procon Alece (Av. Pontes Vieira, 2348 — anexo lll - Aldeota, Fortaleza-CE)

| Decon _

Y T TR L. 1]- Decon Viajante: Atendimento de demandas do consumidor
(reclamacodes individuais e coletivas, dentincias, fiscalizagoes, duvidas juridicas,
consulta ao SPC e Serasa, e mutirdao de acordo para pagamento).

Local: Praca José de Barreto — Praca do Ledo (Av. Placido Castelo — Centro, Quixada-CE)

LR O ETP I TR ETE T ] - Atendimento ao publico (abertura de reclamacgao

e esclarecimentos sobre direito do consumidor).
Local: Calcaddao da Camara Municipal (Travessa Tiradentes, 515 — Centro, Quixada-CE)

YL EZ I TRET ] - Palestra: A atuacdo dos Orgidos de Protecio e Defesa do Consumidor
na efetivacao dos direitos previstos no Codigo de Defesa do Consumidor.
Local: Caimara Municipal de Quixada (Tv. Tiradentes, 515 — Centro, Quixada-CE)
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LB YL YR L Y T TR T 1] - Atendimento ao publico (abertura de reclamacgao

e esclarecimentos sobre direito do consumidor).
Local: Praca Sagrado Coracao de Jesus (Av. Duque de Caxias, 135 — Centro, Fortaleza-CE)

LY L Y T TR K11 - Atendimento ao publico (abertura de reclamacgao

e esclarecimentos sobre direito do consumidor).
Local: Grémio de Recreio e Estudos (R. José da Rocha Sales, 129 — Acude, Caucaia-CE)

MARACANAU

sy JOETP LI L ETE R LD ] - Palestra "Bets e Apostas on-line para os alunos do ensino

médio da EEEP Governador Luiz Gonzaga da Fonseca Mota
Local: Auditério das Promotorias de Justica de Maracanau (Av. Luiz Gonzaga Honério
de Abreu, n2 670, Piratininga, Maracana(/CE)
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