CONSELHO

NACIONAL DO Sistema de Resolugdes
Ministrio PusLico

Classes de manifestagcao de ouvidorias - Novo (Periodo: 1° Trim. (Margo) /
2026)

Autor: GEORGIA DE SOUZA BRASILEIRO

Dados da Entidade

Nome: Ouvidoria do MP/CE / Fortaleza-CE
CPF ou CNPJ:

Endereco:

Municipio: Fortaleza - CE

Telefone:

Dados do Formulario

Secao: 1. Quantidade de Reclamacoes

1.1. Recebidas: 1755

1.2. Aguardando resposta: 0
1.3. Pendentes: 445

1.4. Invalidas: 0

1.5. Encerradas: 1310

Sec¢ao: 2. Quantidade de Sugestées

2.1. Recebidas: 16

2.2. Aguardando resposta: 0
2.3. Pendentes: 10

2.4. Invalidas: 0

2.5. Encerradas: 6

Secio: 3. Quantidade de Pedidos de Informacao - LAI

3.1. Recebidas: 689

3.2. Aguardando resposta: 0
3.3. Pendentes: 56

3.4. Invalidas: 0

3.5. Encerradas: 633

Secio: 4. Quantidade de Criticas

4.1. Recebidas: 102
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4.2. Aguardando resposta: 0
4.3. Pendentes: 21

4.4. Invalidas: 0

4.5. Encerradas: 81

Secao: 5. Quantidade de Elogios

5.1. Recebidas: 9

5.2. Aguardando resposta: 0
5.3. Pendentes: 4

5.4. Invalidas: 0

5.5. Encerradas: 5

Secio: 6. Quantidade de Representacoes

6.1 Recebidas: 1408

6.2 Aguardando resposta: 0
6.3 Pendentes: 413

6.4 Invalidas: 0

6.5 Encerradas: 3979

Secao: 7. Classificagcao de Manifestagées por Assunto

7.1. Acessibilidade: 2
7.2. Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 121
7.3. Atuacao de membros ou servidores: 51
7.4. Concurso publico: 561
7.5. Consultas e duvidas juridicas: 23
7.6. Consumidor: 164
7.7. Controle externo da atividade policial: 225
7.8. Crimes: 326
7.9. Demandas alheias a competéncia do Ministério Publico: 133
7.10. Discriminagao de origem, cor, etnia, género, orientagdo sexual, idade, condigao
fisica, social ou mental: 34
7.11. Educacao: 196
7.12. Eleitoral: 11
7.13. Execucgao penal: 12
7.14. Pessoa idosa: 26
7.15. Improbidade administrativa: 637
7.16. Inféncia e juventude: 143
7.17. Meio ambiente: 177
7.18. Outros: 530
7.19. Residéncia na comarca e lotagao de membros: 0
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7.20. Saude: 326

7.21. Servigos publicos: 205

7.22. Sindical e questoes analogas: 3

7.23. Violéncia doméstica e crimes contra a mulher: 31
7.24. Lei de Acesso a Informacgao: 41

7.25. Trabalhistas: 1
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