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PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
ADENDO I AO EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N° 001/2026

A PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, com sede na Av. General
Afonso Albuquerque Lima, 130, Cambeba, Fortaleza/CE - CEP 60822-325, CNPJ n°® 06.928.790/0001-
56, torna publico para conhecimento dos interessados o presente ADENDO I ao Edital da referida
consulta publica, processo n° 09.2026.00012576-4.

DO OBJETO: Busca prospectar o mercado, com vistas a obtengdo de dados, informagdes técnicas e
ao conhecimento de eventuais solugOes ja existentes capazes de atender as necessidades levantadas
pelo Ministério Publico do Estado do Ceara, consistentes na implantagio de PLATAFORMA
ORQUESTRADORA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, em plano corporativo (enterprise), na
modalidade Software as Service (SaaS), com integragdo nativa aos principais sistemas processuais
utilizados pelo MPCE (SAJMP, PJe e STJ) e disponibilizagdo de funcionalidades destinadas ao apoio
das atividades de redacdo, revisdo, pesquisa, gestdo documental, transcricdo, investigacdo ¢
acompanhamento de politicas publicas.

DA MOTIVACAO: Em face da solicitagdo da unidade técnica para adiamento do prazo visando
ampliar a participacao de interessados.

DAS ALTERACOES: Alteragio do cronograma previsto no subitem 4.1 que estende o prazo de
recebimento de propostas; alteracdo da data prevista no subitem 5.3 para 10/07/2026.

DO ACESSO: Este ADENDO I, assim como o Edital republicado, encontram-se disponiveis no Portal
da Transparéncia do site http://www.mpce.mp.br/. Maiores informagdes pelo e-mail:

cpsaas@mpce.mp.br . Horario: das 08h00 as 16h00.

Fortaleza, 01 de julho de 2026.

HERBET GONCALVES SANTOS
PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA
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PGA N° 09.2026.00012576-4

EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N° 001/2026 - REPUBLICADO

Torna-se ptblico que o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA, por meio da
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, com sede na Av.
General Afonso Albuquerque Lima, 130 — Cambeba, Fortaleza/CE, CEP 60.822-325, inscrito no
CNPJ sob o n° 06.928.790/0001-56, realizara CONSULTA PUBLICA com o objetivo de
identificar, mapear e conhecer solugdes tecnoldgicas eventualmente disponiveis no mercado
consistentes em PLATAFORMA ORQUESTRADORA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, em
formato corporativo (plano enterprise), na modalidade Software as Service (SaaS), destinada ao
apoio das atividades finalisticas dos membros ¢ servidores do MPCE — em especial a elaboragio
assistida de manifestagdes processuais e extrajudiciais, a pesquisa de jurisprudéncia, a transcrigdo
de audiéncias, a gestdo de documentos, a revisdo de minutas e ao auxilio em atividades de
investigagdo ¢ de acompanhamento de politicas publicas —, em estrita conformidade com os termos
estabelecidos neste Edital e em seus anexos, bem como com a legislagdo de regéncia, em especial
aLein® 14.133/2021, a Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais — LGPD), a
Resolugdo CNJ n°® 615/2025, a Resolu¢do CNMP n° 281/2023, o Provimento MPCE n° 082/2013
(Politica de Seguranga da Informagdo) e o Ato Normativo MPCE n°® 420/2024 (Estratégia de

Transformagdo Digital do Ministério Publico do Estado do Ceara).
1. CONTEXTO E BREVE DESCRICAO DO PROBLEMA

1.1. O Ministério Publico do Estado do Ceara, no exercicio das fungdes constitucionalmente
previstas no art. 127 e seguintes da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, atua
em volume processual elevado, com a produgdo mensal estimada de 96.400 (noventa e seis mil e
quatrocentas) pecas processuais registradas no Sistema de Automagdo da Justica (SAJ), conforme
levantamento realizado pelo Nucleo de Gestdo de Dados da Secretaria de Tecnologia da Informacgao
(SETIN) em 16/04/2026, sem contar as portarias de instaura¢do e encerramento de procedimentos
extrajudiciais (Inquéritos Civis, Procedimentos Preparatérios de Inquérito Civil, Procedimentos

Investigatorios Criminais, Procedimentos Administrativos e Noticias de Fato).

1.2. Tal volume, somado a crescente complexidade técnica das matérias submetidas a apreciacdo

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
Av. General Afonso Albuquerque Lima, 130, Cambeba, CEP.: 60.822-325. Fortaleza/CE................... 1

fls. 134

Este documento é copia do original assinado digitalmente por HERBET GONCALVES SANTOS em 01/07/2026. Para conferir o original, acesse o site https://www.mpce.mp.br/autenticar-documentos/,

informe o processo 09.2026.00012576-4 e o codigo 1TEAC90B.



_‘. »¥ Ministéria Pablico
2~ duEstadu du Cuard

L=
o)

PROCURADORIA - GERAL DE JUSTICA

ministerial, a expansdo do acervo de provas digitais (4dudios, videos, imagens, documentos
escaneados em larga escala) e a necessidade de respostas céleres em prol da tutela de direitos
coletivos, individuais homogéneos ¢ individuais indisponiveis, evidencia a imprescindibilidade da
modernizagdo tecnologica das ferramentas de apoio a atividade-fim, sob pena de inviabilizar o

atendimento adequado as demandas sociais e a propria missdo institucional do Ministério Publico.

1.3. O Ato Normativo MPCE n° 420/2024 instituiu a Estratégia de Transformacgdo Digital do
Ministério Publico do Estado do Ceara, estabelecendo, dentre seus pilares, a resolutividade e a
inovagdo, com vistas & modernizacdo continua da atuagfo finalistica orientada por dados e pelo uso
seguro de novas tecnologias, sendo a presente consulta publica medida concretizadora de tais

diretrizes.

1.4. Um grupo formado por Promotores de Justiga, Procuradores de Justica e Assessores,
devidamente autorizados pelo Procurador-Geral de Justiga, sintetizou as necessidades e as
expectativas sobre uma plataforma orquestradora de Inteligéncia Artificial, em modalidade nativa
e corporativa, eficaz para os 6rgdos de execugdo do MPCE que operam com volume processual de
complexidade e tamanho padronizados, viabilizando relevantes ganhos de produtividade na
elaboracdo de denuncias, pareceres, recursos, despachos rotineiros, relatorios para audiéncias e

demais pegas processuais e extrajudiciais.

1.5. Em razdo do panorama acima descrito, e considerando a recente edi¢ao da Resolugdo CNJ n°
615/2025, que dispde sobre o uso de solugdes de Inteligéncia Artificial no ambito do Poder
Judiciario e cujos pardmetros norteiam, por simetria ¢ por integracdo interpretativa, o uso de IA
pelos o6rgdos do sistema de Justica, faz-se necessaria a prospec¢do mercadologica formal de
solugdes aptas a atender, com seguranca juridica, técnica e operacional, as necessidades

institucionais do MPCE.
2. OBJETO DA CONSULTA P[’JBLICA

2.1. Esta Consulta Publica busca prospectar o mercado, com vistas a obtengdo de dados,
informagdes técnicas e ao conhecimento de eventuais solugdes ja existentes capazes de atender as
necessidades levantadas pelo Ministério Piblico do Estado do Ceard, consistentes na implantagao
de PLATAFORMA ORQUESTRADORA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, em plano
corporativo (enterprise), na modalidade Software as Service (SaaS), com integragdo nativa aos
principais sistemas processuais utilizados pelo MPCE (SAJMP, Ple e STJ) e disponibilizagdo de

funcionalidades destinadas ao apoio das atividades de redagdo, revisdo, pesquisa, gestdo
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documental, transcri¢do, investigacdo e acompanhamento de politicas publicas.

2.2. A solucao pretendida devera observar, de forma simultinea e cumulativa, os principios da
legalidade, finalidade, adequag@o, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevencdo, ndo discriminacdo e responsabilizacdo, nos termos do art. 6° da Lei n°
13.709/2018 (LGPD), bem como os principios e regras estabelecidos na Resolugdo CNMP n°
281/2023 e na Resolugdo CNJ n° 615/2025.

2.3. A realizagdo desta consulta publica visa o atendimento dos seguintes objetivos:

a) mapear potenciais fornecedores e propiciar a interacdo da Administracdo com a sociedade em

geral;

b) melhorar a compreensdo do problema e das necessidades expostas pelo Ministério Publico do

Estado do Ceara e por seus 6rgéos de execucao;
¢) divulgar o projeto ao mercado ¢ coletar comentarios ¢ sugestoes sobre o seu teor;
d) reduzir a assimetria de informagdes entre o 6rgdo contratante e o setor privado;

e) identificar possiveis solucdes alternativas, ja disponiveis no mercado, que possam solucionar o

problema existente e/ou atender a necessidade institucional;

f) amparar a realizag@o de eventuais provas de conceito (Proof of Concept — POC) de solugdes ja

existentes;

g) colher informacdes e dados necessarios para fundamentar futuro estudo técnico preliminar

voltado a contratagdo da solugao pretendida;

h) verificar a aderéncia das solugdes de mercado aos requisitos de seguranga da informacdo,
protecdo de dados pessoais, governanga e independéncia funcional dos membros do Ministério

Publico.

2.4. Esta Consulta Publica ndo se confunde com o edital de chamamento piblico que inicia o
Procedimento de Manifestacdo de Interesse, previsto no art. 81 da Lei n® 14.133/2021, tampouco
vincula a Administrac@o a realizagdo de procedimento licitatorio ou contratagdo direta relativa ao

objeto dela decorrente.
3. REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO PRETENDIDA

3.1. A partir das necessidades institucionais identificadas, e em alinhamento com o panorama

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
Av. General Afonso Albuquerque Lima, 130, Cambeba, CEP.: 60.822-325. Fortaleza/CE................... 3

fls. 136

Este documento é copia do original assinado digitalmente por HERBET GONCALVES SANTOS em 01/07/2026. Para conferir o original, acesse o site https://www.mpce.mp.br/autenticar-documentos/,

informe o processo 09.2026.00012576-4 e o codigo 1TEAC90B.



% »¥ Ministéria Pablico
2~ duEstadu du Cuard

L=
o)

PROCURADORIA - GERAL DE JUSTICA

tecnologico atual de solucdes de Inteligéncia Artificial generativa disponiveis no mercado nacional
¢ internacional, estima-se que a solugdo devera atender aos requisitos detalhados nos itens a seguir,
classificados em REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS — assim entendidos aqueles
cuja entrega ¢ tecnicamente viavel diante do atual estagio de desenvolvimento das plataformas
orquestradoras de IA disponibilizadas no mercado e cuja auséncia compromete a finalidade
institucional pretendida — e REQUISITOS FUNCIONAIS PREFERENCIAIS — assim entendidos
aqueles que, embora desejaveis, podem importar limitacdo técnica capaz de inviabilizar a
participagdo de interessados, razdo pela qual sdo tratados como qualificadores adicionais de

aderéncia, sem carater eliminatorio.

3.2. REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

3.2.1. Os requisitos a seguir refletem funcionalidades necessarias a plataforma orquestradora de
Inteligéncia Artificial corporativa, na modalidade Software as Service (SaaS), sendo que a sua
integral entrega ¢ condi¢do minima para o adequado atendimento da demanda institucional do

Ministério Publico do Estado do Ceara.
a) Elaboraciao de Manifestacdes Processuais e Extrajudiciais

A plataforma devera ser capaz de redigir, com qualidade técnica adequada a atua¢do ministerial,
pecas processuais e extrajudiciais de uso rotineiro pelos membros do MPCE, abrangendo, sem
prejuizo de outras espécies, dentncias, alegacdes finais, contrarrazdes, recursos, pareceres,
promocdes de arquivamento, despachos, manifestagoes civeis em geral, portarias de instauracao e
de encerramento de procedimentos investigatorios extrajudiciais (Inquéritos Civis — IC,
Procedimentos Preparatorios de Inquérito Civil — PPIC, Procedimentos Investigatdrios Criminais
— PIC, Procedimentos Administrativos — PA e Noticias de Fato — NF), assim como relatorios
para audiéncias, em formatos objetivo, simplificado ou detalhado, com possibilidade de ajuste do
tamanho do documento (mais conciso ou mais extenso) conforme parametrizagao escolhida pelo

usuario.
b) Aprendizado e Personalizacio de Estilo (Identidade Juridica do Membro)

A plataforma devera oferecer funcionalidade de personalizagao capaz de imitar a identidade juridica
¢ o estilo de redagdo do membro titular do 6rgdo de execucdo, mediante a inser¢do, pelo proprio
usuario, de modelos proprios (templates pessoais), de modo a assegurar alto grau de personalizacdo

e adogdo natural da ferramenta pelas assessorias, preservando-se a autenticidade autoral e a
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independéncia funcional do membro, nos termos do art. 127, § 1°, da Constitui¢do Federal.
¢) Pesquisa Assistida de Jurisprudéncia (Mitigacio de Alucinacgdes)

A plataforma devera disponibilizar funcionalidade de pesquisa assistida de jurisprudéncia, com
acervo proprio ¢ devidamente verificado e/ou integrada as bases dos tribunais superiores ¢ estaduais
(em especial Supremo Tribunal Federal — STF, Superior Tribunal de Justica — STJ e Tribunal de
Justica do Estado do Cearda — TJCE), apta a fundamentar pecas de forma rapida e tecnicamente
assertiva, com adogdo de mecanismos de fundamentagdo verificavel (técnicas de Retrieval-
Augmented Generation — RAG ou equivalente) que mitiguem o risco de produgdo de citagdes
inexistentes ou inexatas (alucinagdes juridicas), em consonédncia com o art. 19 da Resolugdo CNJ
n°® 615/2025, que veda o uso de solugdes de IA que ndo permitam a verificagao fidedigna das fontes

utilizadas.
d) Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR) Integrado

A plataforma devera dispor de funcionalidade nativa de Reconhecimento Otico de Caracteres
(OCR), capaz de ler textos em formato de imagem, pecas manuscritas digitalizadas, processos
fisicos escaneados e demais documentos ndo pesquisaveis, viabilizando o tratamento adequado de

acervos legados e de provas documentais oriundas de digitalizagdo.
¢) Interacdo com o Processo (Chat Integrado)

A plataforma devera disponibilizar chat integrado que possibilite a chamada "conversa com o
processo”, isto ¢, a interagdo em linguagem natural entre o usudrio ¢ a base documental do processo
carregado, permitindo ao membro ou servidor formular perguntas pontuais sobre contetido, datas,
partes, valores, teses, atos processuais e demais elementos relevantes, com retorno fundamentado

nos proprios autos consultados.
f) Resumo e Analise de Pontos Relevantes

A plataforma deverd disponibilizar funcionalidade de resumo automatizado de processos ¢
documentos, com botdo de facil acesso (one-click), bem como analise dirigida de pontos relevantes
a serem discutidos pelo membro, com vistas a otimizar a leitura e a compreensao de feitos extensos,

sem prejuizo da analise técnica auténoma do operador.
g) Transcricao de Audios e Audiéncias

A plataforma devera disponibilizar funcionalidade de transcrig¢do automatizada de audios e
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audiéncias em formato textual estruturado, com identificagcdo dos interlocutores, marcagdo temporal
e exportacdo em formatos editaveis, observados os requisitos legais de tratamento de dados pessoais

constantes da Lei n° 13.709/2018.
h) Auxilio em Investigacio e Acompanhamento de Politicas Publicas

Considerando a relevancia das atribui¢des extrajudiciais do Ministério Publico, em especial nas
fungdes de investigacdo criminal propria e de acompanhamento e fiscalizacdo de politicas publicas
em areas como satde, educagdo, infancia e juventude, idoso, meio ambiente, patrimdnio publico,
dentre outras de tutela coletiva, a plataforma devera ofertar funcionalidades de apoio & execugdo
dessas tarefas, abrangendo, no minimo, analise estruturada de dados publicos, sistematizagdo de
informagoes, geragdo de relatérios analiticos, identificacdo de padrdes e correlagoes relevantes,
sempre com supervisdo humana qualificada e em conformidade com o art. 8° da Resolugdo CNJ n°

615/2025.
i) Auxilio a Revisdo de Minutas

A plataforma devera disponibilizar funcionalidades especificas voltadas ao auxilio na revisdo de
minutas, e ndo apenas a sua elaboracao, considerando que a mera aceleragdo da produgao de pegas,
desacompanhada de mecanismos eficientes de revisdo, tende a deslocar o gargalo de trabalho para
a ectapa de validagdo pelo membro titular. A funcionalidade deve abranger, minima e¢
exemplificativamente, sugestdes de aperfeicoamento textual, conferéncia de coeréncia
argumentativa, verificagdo de consisténcia entre fundamentos e conclusdes, identificacdo de

citagdes jurisprudenciais ou legais incorretas e apontamento de eventuais omissoes.
j) Disponibilizacao como Extensiao para Navegadores de Uso Comum

A plataforma devera estar disponivel, ainda, como extensdo (add-on) para navegadores de uso
comum no mercado (Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox), viabilizando o acesso
fluido as funcionalidades da ferramenta a partir do ambiente de navegagio ordinariamente utilizado

pelos membros e servidores.
k) Acesso e Autenticacio Corporativa (Single Sign-On)

A plataforma devera ser disponibilizada por meio de dominio web personalizado com identidade
institucional do MPCE (a exemplo de "ia.mpce.mp.br" ou denominagdo equivalente a ser
oportunamente definida), com integracdo ao Login Corporativo da Institui¢do (Single Sign-On —

SS0), utilizando-se as mesmas credenciais ja adotadas pelos usuarios na rede do MPCE, de modo
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a facilitar a centralizacdo da gestdo de identidades, o controle imediato de acessos (concessao e
revogacdo automatica vinculadas ao status funcional do usudrio) e¢ a auditabilidade integral das

operagdes.
1) Painel Administrativo e Governanc¢a

A plataforma devera disponibilizar central de monitoramento em tempo real (painel administrativo),
apta a viabilizar: (i) o controle de limites financeiros de consumo (tokens, créditos ou métrica
equivalente); (ii) a gestdo de licengas e perfis de acesso; (iii) o registro de auditoria (logs) das
operagdes realizadas, com indicacdo de quem acessou a ferramenta, quando, e qual modulo foi
utilizado; (iv) a geragdo de relatorios gerenciais de uso. E vedado, contudo, & Administragdo ¢ a
quaisquer terceiros, o acesso a leitura do contetudo redigido nas pegas pelos membros, em estrita
preservagdo da independéncia funcional assegurada pelo art. 127, § 1°, da Constitui¢do Federal e

pela Lei Orgénica Nacional do Ministério Publico (Lei n°® 8.625/1993).
m) Hospedagem em Territério Nacional

A hospedagem da infraestrutura de processamento e armazenamento devera ser em data
centers localizados em territorio brasileiro, em conformidade ao principio da soberania de

dados e a facilidade de cooperagdo com as autoridades nacionais de protecio de dados.

3.3. REQUISITOS OBRIGATORIOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E
PROTECAO DE DADOS

3.3.1. Os requisitos abaixo constituem condi¢do minima indispensavel para a contratagdo, em razao
de sua natureza protetiva de bens juridicos institucionais ¢ de direitos fundamentais dos titulares de
dados pessoais, cuja eventual mitigacdo importaria descumprimento direto da Lei n® 13.709/2018,
da Resolugdo CNMP n° 281/2023, do Provimento MPCE n° 082/2013 e da Resolugdo CNJ n°
615/2025.

a) Ambiente Computacional Segregado

O processamento das requisi¢cdes devera ocorrer em servidores exclusivos para o MPCE, isolados
fisica ou logicamente dos servidores que atendem clientes comerciais, escritorios de advocacia ou
demais usuarios privados da provedora, evitando-se qualquer cruzamento ou contato indevido de

informagdes.

b) Banco de Dados Exclusivo (" Cofre Virtual'")
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A solucdo devera implementar, em favor do MPCE, ambiente de armazenamento exclusivo (banco
de dados segregado, em formato de cofre virtual), de modo que processos sigilosos, minutas
institucionais, modelos pessoais dos membros ¢ quaisquer dados decorrentes do uso da plataforma
ndo se misturem, em nenhuma hipotese, com a base geral do provedor ou com bases de outros

clientes.
¢) Zero Data Retention

Os dados inseridos na plataforma deverao ser utilizados, exclusivamente, para a geragdo da minuta
ou da resposta solicitada pelo usudrio, sendo apagados dos servidores da contratada imediatamente
apos o cumprimento da finalidade, sem retencgdo residual, em estrita observancia ao principio da

necessidade insculpido no art. 6°, 111, da Lei n°® 13.709/2018.
d) No-Training (Vedac¢ao de Uso para Treinamento)

A futura contratada deverd oferecer garantia contratual absoluta de que os dados, processos,
minutas, modelos e demais informagdes inseridas pelos usuarios do MPCE jamais serdo utilizados,
total ou parcialmente, direta ou indiretamente, para ensinar, treinar, calibrar, ajustar (fine-tuning),
validar ou aperfeicoar modelos de Inteligéncia Artificial da propria provedora ou de terceiros
(incluindo provedores de modelos de fundacdo eventualmente subcontratados), em qualquer

hipotese, com clausula expressa e especifica no instrumento contratual.
e) Criptografia de Ponta a Ponta

A plataforma devera implementar criptografia robusta de dados em transito (mediante uso de
protocolos atualizados, a exemplo de TLS 1.3 ou superior) e em repouso (com algoritmos simétricos
de padrio de mercado, a exemplo de AES-256), com gerenciamento adequado de chaves

criptograficas, observado o disposto no Provimento MPCE n° 082/2013.
f) Conformidade com a LGPD e Resolucées Aplicaveis

A solugdo devera estar em integral conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), com a
Resolugao CNMP n° 281/2023, com a Resolugao CNJ n°® 615/2025, com o Provimento MPCE n°
082/2013 e demais normas aplicaveis, devendo a contratada designar formalmente Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO), nos termos do art. 41 da LGPD, e oferecer cooperagao

plena ao Encarregado do MPCE para o exercicio dos direitos dos titulares.

g) Trilhas de Auditoria
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Todas as a¢des relevantes dos usudrios e administradores na plataforma deverdo ser registradas em
logs de auditoria imutaveis, com retengdo minima compativel com a Resolugdo CNMP n° 281/2023,
contemplando, no minimo, identifica¢do do usuario, data e hora da a¢do, modulo utilizado, tipo de
operagdo ¢ endereco IP de origem, sem registro do conteido substantivo das pecas (em respeito a

independéncia funcional).
h) Supervisao Humana Qualificada e Vedagao de Decisdo Autonoma

Em estrita observancia ao art. 8° da Resolugdo CNJ n°® 615/2025 e aos principios gerais de uso
responsavel de Inteligéncia Artificial pelo sistema de Justica, a plataforma sera utilizada como
ferramenta de apoio a decisdo humana qualificada do membro do Ministério Publico, jamais como
substituto desta, sendo vedada a delegacdo de decisdo final a plataforma e exigindo-se, como
condi¢do minima da solugdo, a transparéncia quanto ao carater artificial do contetido gerado e a

possibilidade de revisdo integral pelo usuario.

3.4. REQUISITOS PREFERENCIAIS (NAQ ELIMINATORIOS)

3.4.1. Os requisitos a seguir sdo considerados qualificadores adicionais de aderéncia da solugdo a
plenitude da demanda institucional, razao pela qual s@o apresentados em carater preferencial, sem
prejuizo da sua valoragdo positiva por ocasido de eventual procedimento de contratagdo

subsequente.
a) Extensao Nativa e Universal aos Sistemas Processuais Utilizados pelo MPCE

Constitui aderéncia preferencial a integracdo nativa da ferramenta aos sistemas processuais de uso
ordinario pelo MPCE, em especial o SAJIMP (Sistema de Automacao da Justiga), o PJe (Processo
Judicial Eletronico) e os portais do Superior Tribunal de Justica (STJ), de modo a permitir a
exportacdo do teor processual, sem a necessidade de download de PDFs pesados pelo usuario, com

aproveitamento integral da estrutura processual originaria.
b) Tipologia Investigativa Avancada

Constitui aderéncia preferencial a oferta de funcionalidades avancadas voltadas a atuagao de 6rgaos
especializados em investigagdo (a exemplo de GAECO, PROCAP, NUCRIM e congéneres), tais
como deteccdo automatizada de padrdes atipicos em grandes volumes de dados, geragdo assistida
de tipologias investigativas e processamento massivo de midias, sem prejuizo da observancia dos

limites de cada modalidade de prova e do regime de sigilo aplicavel.

¢) Modelos de IA de Multiplos Provedores (Multi-LLM)
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Constitui aderéncia preferencial a oferta, pela plataforma orquestradora, de acesso a multiplos
modelos de linguagem de grande porte (LLMs) provenientes de diferentes provedores de mercado,
com possibilidade de sele¢do pelo usuario ou pela Administracdo conforme o caso de uso,
viabilizando redundancia, otimizag¢ao de custo ¢ escolha do modelo de maior aderéncia a cada

tarefa.
d) Funcionalidades de Acessibilidade

Constitui aderéncia preferencial a oferta de funcionalidades de acessibilidade compativeis com as
diretrizes do e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico) e com a Lei n°
13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), incluindo, no minimo, suporte a leitores de tela,

alto contraste e ajuste de fontes.
e) Suporte Técnico em Portugués, com SLA Diferenciado

Constitui aderéncia preferencial a disponibilizagdo de suporte técnico em lingua portuguesa, em
horario comercial estendido, com SLA (Service Level Agreement) diferenciado para incidentes

criticos, em modelo 24x7 para indisponibilidade total da plataforma.
f) Gestao e Integracio de Documentos Volumosos

A plataforma devera ser capaz de processar e gerenciar documentos extremamente volumosos,
inclusive aqueles compostos por fotos, videos e arquivos multimidia, viabilizando o tratamento
adequado de processos judiciais e procedimentos extrajudiciais com elevada quantidade de midias
¢ anexos, bem como permitir a inclusdo de imagens nas pegas processuais geradas, quando

necessario a instrugdo técnica do documento.
g) Certificacoes Reconhecidas de Seguranca da Informacao

Constitui aderéncia preferencial a posse, pela contratada, de certificacdes reconhecidas
internacionalmente em seguranga da informacgéo e protecdo de dados, a exemplo de ISO/IEC 27001,

ISO/IEC 27701 ¢ SOC 2 Type II, sem prejuizo da admissdo de outras certificagdes equivalentes.

3.5. REQUISITOS TECNICOS GERAIS OBRIGATORIOS

a) Plataforma Web responsiva: aplicacao acessivel via navegadores modernos (Chrome, Edge,
Firefox), com interface amigavel e de facil uso por operadores sem perfil técnico aprofundado,

sendo a usabilidade ponto focal para garantir ampla adogdo pelos membros e servidores;

b) Compatibilidade e acesso universal: a solu¢do deve ser compativel com os principais
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navegadores do mercado, sem exigir, para suas funcionalidades centrais, a instalacdo de plugins ou
extensdes adicionais — sem prejuizo da disponibilizagdo da extensdo complementar prevista no
item 3.2 "k" desta Consulta —, podendo qualquer usuario autorizado acessar a plataforma usando
computadores da rede MPCE ou dispositivos moveis institucionais autorizados, sem entraves de

compatibilidade;

¢) Suporte técnico ¢ manutengdo: a solucdo devera disponibilizar suporte técnico continuado, com
atendimento, em portugués, a eventuais problemas de operagdo, cuja adequabilidade podera ser
aferida a partir de Service Level Agreement (SLA) que defina tempos de resposta e recuperagéo
aceitaveis para os servigos, esperando-se, ainda, a atualizagdo continua da plataforma (corretiva e
evolutiva), garantindo-se a manutengdo da compatibilidade com novas versdes de navegadores e a

incorporagao de melhorias de seguranca e desempenho sempre que necessario;

d) Documentag@o técnica € manuais: a solu¢do deve vir acompanhada de documentacéo completa,
em portugués, incluindo manuais digitais do usuario (operacional) ¢ manual técnico/administrativo
digital, devendo a documentacdo descrever claramente os fluxos operacionais da ferramenta,
melhores praticas de uso e diretrizes para treinamento dos usudrios finais, servindo de referéncia

tanto para capacitacdo inicial quanto para consulta posterior;

¢) Desempenho e escalabilidade: a solug@o deve suportar multiplos usuarios simultdneos, mantendo
performance estavel mesmo sob alta demanda de acessos e processamento, em arquitetura apta a
manipular grandes volumes de dados sem degradagdo significativa do tempo de resposta, com
escalabilidade para acompanhar o crescimento futuro da demanda institucional, considerando-se o
volume mensal estimado de 96.400 (noventa e seis mil e quatrocentas) pecas processuais ja

mapeado pelo Nucleo de Gestdo de Dados da SETIN/MPCE;

f) Integragdo com sistemas institucionais: a solu¢do deve oferecer APIs RESTful ou outros
mecanismos de integracdo que permitam a comunicagdo com sistemas ¢ bases de dados ja existentes

no MPCE, observadas as credenciais e permissdes definidas pela Administragéo.

3.6. REQUISITOS DE CAPACITACAQO

3.6.1. Para assegurar o pleno aproveitamento da solugdo, incluem-se requisitos de capacitacdo de
pessoal, tanto para os usudrios finais (membros ¢ servidores) quanto para a equipe técnica de suporte

do MPCE (Secretaria de Tecnologia da Informagdo — SETIN):

a) Treinamento para usudrios finais: a solucdo deve contemplar a realizagdo de treinamentos
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operacionais voltados aos membros e servidores do MPCE que utilizardo a plataforma, abrangendo
0 uso das principais funcionalidades (elaboragdo de pegas, personalizagdo de estilo, pesquisa de
jurisprudéncia, transcri¢do de audios, uso da extensdo para navegadores, interagdo com o processo,
geracdo de resumos e revisdo de minutas), garantindo que os operadores se tornem aptos a extrair
o maximo da ferramenta de forma autdnoma, com oferta de turmas de treinamento presencial e/ou

remoto e material didatico de apoio (manuais, tutoriais, FAQs, video-aulas);

b) Treinamento para equipe técnica (SETIN): além do uso basico, é necessario capacitar a equipe
técnica interna para a administragdo e manutengdo da solugdo, incluindo gestdo de usuarios e perfis
de acesso, configuracdo de integracdes (APIs, conexdes a bases internas), monitoramento de

desempenho, procedimentos de backup e restore, e resolugdo inicial de incidentes;

¢) Treinamento especifico em uso ético e responsavel de IA juridica: considerando o disposto na
Resolugao CNJ n°® 615/2025 ¢ nas boas praticas internacionais sobre uso responsavel de IA no
sistema de Justica, devera a contratada incluir, em sua trilha formativa, modulo especifico sobre
limites éticos e juridicos do uso de Inteligéncia Artificial generativa em pecas processuais, com
énfase em mitigacdo de alucinagdes, dever de revisdo humana qualificada, identificagdo de vieses

algoritmicos e respeito a protecdo de dados pessoais.

3.6.2. O fornecedor devera disponibilizar profissionais qualificados para ministrar essas
capacita¢des, assim como fornecer materiais e diretrizes de treinamento para futura referéncia,
esperando-se, ainda, transferéncia de conhecimento suficiente para que, ao término do contrato, o

MPCE retenha a expertise necessaria sobre a solugao.

3.7. CRITERIOS COMPLEMENTARES PARA RESPOSTA A CONSULTA

3.7.1. Sem prejuizo de outros aspectos reputados relevantes pelos interessados e pertinentes ao
objeto desta consulta publica, esperam-se dos participantes respostas sobre os seguintes quesitos e
critérios:

a) Modelo de licenciamento e métrica de cobranga (por usudrio, por token, por peca gerada, por

consumo de processamento, ou modelo hibrido), com indicacdo de faixas estimadas de prego para

volumes compativeis com a demanda institucional do MPCE;

b) Capacidade técnica de absor¢do de demanda massiva (dezenas de milhares de pecas mensais),
com apresentagdo de eventuais limites técnicos, gargalos identificados e estratégias de

escalabilidade;
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c) Estratégia de mitigacdo de alucinacdes juridicas adotada pela solugdo, com descri¢ao técnica das
salvaguardas implementadas (RAG, fine-tuning supervisionado, mecanismos de verificacdo de

fontes, dentre outros);

d) Modelo operacional de implantacdo, contemplando cronograma de migracdo, integracdes

necessarias, eventuais customizacdes e agdes de gestdo de mudanga;

e) Indicadores de qualidade da solugdo, a exemplo de métricas internas de acuracia, satisfagdo dos

usuarios, tempo médio de resposta, disponibilidade (SLA) e taxa de incidentes;

f) Casos de uso ja implantados em outros 6rgaos do sistema de Justica brasileiro ou estrangeiro,

com indicagdo de referéncias verificaveis quando possivel;

g) Eventuais necessidades de infraestrutura local (on-premises) ou em nuvem (cloud), com

indicacdo dos requisitos minimos para hospedagem;

h) Mecanismos de portabilidade dos dados ao término eventual do contrato, em respeito ao principio

da reversibilidade da contratagdo.

3.7.2. Nao é necessaria a apresentagdo de informagdes sobre todos os pontos elencados, facultando-
se aos interessados realizar contribui¢des sobre qualquer dos critérios mencionados, no todo ou em

parte, ou mesmo apresentar solugdo para analise experimental por parte da Administracao.

3.7.3. Caso eventual interessado queira disponibilizar solugdo para realizagdo de prova de conceito
(POC) por parte do MPCE, devera ser assinado o Termo de Compromisso ¢ Manutencao de Sigilo
(TCMS) constante do Anexo II perante a Secretaria de Tecnologia da Informag¢do do MPCE,
ficando ciente, ainda, de que todos os recursos necessarios a manutencao da plataforma no periodo
de experimentagdo correrdo as suas expensas, nao havendo, em nenhuma hipétese, qualquer tipo de

remuneragao por parte da Administragao.
4. CRONOGRAMA

4.1. Estimam-se, na tabela abaixo, os seguintes prazos e etapas para a Consulta Publica:

Etapas Data

Publicacao do edital de consulta ptblica 11/06/2026
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Etapas Data

Recebimento de respostas ou proposta de | Até 21 (vinte e um) dias uteis apos
disponibilizagdo gratuita, para prova de conceito a publicacdo do edital
(POC), da solugdo a Administragdo por prazo

determinado

Analise das contribui¢Ges recebidas ¢ apresentacdo de | Até 10 (dez) dias contados da data
relatorio sobre a Consulta Publica de encerramento do recebimento

das respostas

4.2. As datas indicadas no item anterior sdo meramente indicativas e buscam conferir publicidade

ao planejamento interno da Administragdo, sem carater vinculante.

4.3. O cronograma podera ser alterado sem prévio aviso, mediante publicagdo no sitio oficial da

Administragdo, ¢ a sua alteragdo ndo gera direito a indenizagdo a qualquer titulo.
5. PARTICIPACAO NA CONSULTA PUBLICA

5.1. Qualquer pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, poderd contribuir com a
apresentacdo de informacgdes pertinentes ao objeto da consulta, nos termos do formulario de

participagdo que figura como Anexo I deste Edital.

5.2. A realizagdo da Consulta Piblica ndo vincula a Administragdo a realizar procedimento

licitatério ou contratacdo direta relativo ao objeto dela decorrente.

5.3. As respostas devem ser apresentadas exclusivamente por meio do endereco eletronico

cpsaas@mpce.mp.br, desde a data de publicagdo deste Edital e até o dia 10/07/2026.
5.4. Faculta-se aos interessados anexar as suas contribuigdes os seguintes elementos:
a) arquivo com apresentagdo em formato PDF, PPT ou compativel;

b) fotos, graficos, tabelas, croquis ou outros desenhos técnicos, se aplicavel;

¢) link de video ou midia que demonstre o funcionamento de solugdes alternativas disponiveis no
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mercado;
d) outros recursos audiovisuais pertinentes ao objeto da Consulta.

5.5. Nio havera qualquer forma de remuneracao, indenizag@o ou apoio financeiro para a realizagdo
das atividades previstas neste Edital. Os participantes arcardo integralmente com todos os custos
decorrentes de sua participagdo na Consulta Publica, incluindo tributos, encargos, servigos de

qualquer natureza, recursos humanos, infraestrutura e quaisquer outros 6nus.

5.6. A participagdo na Consulta Publica ndo confere aos participantes nenhuma exclusividade,
vantagem ou preferéncia em eventual procedimento de contratagdo que venha a ser realizado no

futuro pela Administragdo.
6. RECEBIMENTO E ANALISE DAS RESPOSTAS

6.1. A Comissdo constituida para processar a Consulta Publica recebera as respostas ¢ os
documentos que as acompanham, podendo solicitar aos participantes eventuais informagdes

complementares.

6.2. A analise das manifestacdes e das eventuais propostas de analise experimental de solugdes
disponiveis (POC) recebidas sera compilada em relatério a ser publicado na internet até a data

indicada no cronograma previsto neste Edital.
6.2.1. Nao havera devolutiva individual a cada participante.

6.2.2. Faculta-se, a critério da Comissdo, a realizagdo de reunido aberta, seminario ou oficina para

discussao publica das contribuigdes apresentadas na Consulta Publica.

6.3. Os dados e informagdes recebidos sobre a viabilidade técnica, custos, beneficios, riscos, etapas,
entregas, prazos de execucdo e¢ demais aspectos pertinentes ao objeto desta Consulta Publica
poderao ser considerados, no todo ou em parte, para a elaboragao dos documentos que servirao de

base para eventual contrataggo.
7. IMPUGNAC()ES, DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS

7.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos deste Edital em até 2 (dois) dias uteis antes da
data fixada para a conclusdo da Consulta Publica. As impugnac¢des ndo suspendem os prazos

previstos no Edital.

7.1.1. Cabera a Comissdo manifestar-se, motivadamente, a respeito das impugnagdes recebidas,
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proferindo sua decisdo antes da data final de inscri¢des. As respostas serdo juntadas ao processo

administrativo e ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

7.1.2. Quando o acolhimento da impugnagdo implicar alteragdo substancial do objeto da Consulta
Publica, a Comissdo designard nova data para a realiza¢do do procedimento, republicando-se o

Edital.

7.1.3. A auséncia de impugnagdo implicara aceitagdo tacita, pelos participantes, das condigdes de

participagdo previstas neste Edital e em seus anexos.

7.1.4. Eventuais duavidas sobre a Consulta Publica devem ser encaminhadas ao correio eletronico

cpsaas@mpce.mp.br Os esclarecimentos serdo prestados pela Comissdo até a data final de

recebimento das respostas e serdo divulgados em sitio oficial da Administracdo.
8. INFORMAC()ES E DADOS PESSOAIS

8.1. Os participantes autorizam que a Administragio utilize as informacdes recebidas nesta Consulta
Publica, no todo ou em parte, para a eventual confeccao de editais de licitacdo, termos de referéncia,

minutas de contrato e outros documentos congéneres, mesmo sem indicagdo de autoria.

8.2. As manifestacGes enviadas pelos interessados serdo anexadas aos autos do processo,
ressalvadas eventuais informagdes de natureza industrial, tecnoldgica ou comercial que devam ser
mantidas sob sigilo, nos termos do art. 22 da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo). A

Administragfo tratard como confidenciais as informagoes que:
8.2.1. tenham sido expressamente indicadas como confidenciais pelos interessados;

8.2.2. forem objeto, por parte dos interessados, de medidas de precaucdo razoaveis para evitar que

seu conteudo seja divulgado.

8.3. Na coleta e no tratamento de dados pessoais dos participantes desta consulta publica, bem como
de seus profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou socios, serdo observadas as
normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Proteggo

de Dados Pessoais) e a Resolugao CNMP n° 281/2023.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. Para a contagem dos prazos previstos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. Os prazos indicados em dias corridos, quando vencidos em dia ndo ttil, prorrogam-

se para o dia ttil subsequente.
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9.2. Quando ndo realizadas mediante publicacdo em sitio oficial da Administragdo, eventuais
comunicagOes dirigidas aos participantes serdo efetuadas por mensagem enviada ao correio

eletronico informado ao enviar as respostas a Consulta.

9.3. A Administrag¢ao podera revogar, anular ou suspender a presente Consulta Publica a qualquer

momento, sem que isso gere quaisquer direitos aos participantes ou a terceiros.

9.4. Nenhum dos participantes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie, relacionados de forma direta ou indireta ao objeto desta Consulta
Publica, o que deve ser observado também por eventuais prepostos, colaboradores e subcontratados.
O descumprimento poderd levar a aplicagdo das sancdes civeis, penais e administrativas cabiveis,
bem como a instauragdo de processo administrativo de responsabilizacdo previsto na Lei Federal n®

12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

9.5. Os participantes e agentes publicos que atuarem nesta Consulta Publica observardo as vedacdes
e impedimentos da legislagdo que disciplina a prevencdo de conflitos de interesse, em especial a

Lein® 12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses).

9.6. Aplicam-se, subsidiariamente, ao presente Edital, no que couber, as disposi¢cdes da Lei n°
14.133/2021, da Lei n® 13.709/2018, da Lei n® 12.527/2011, da Resolucdo CNJ n° 615/2025, da
Resolugao CNMP n° 281/2023 e do Provimento MPCE n° 082/2013.

9.7. Fica eleito o foro da Comarca de Fortaleza/CE para dirimir questdes decorrentes desta Consulta

Publica que ndo sejam resolvidas na esfera administrativa.
9.8. Integram o presente Edital:
Anexo I — Modelo de Requerimento de Participagao;

Anexo II — Termo de Compromisso ¢ Manutengdo de Sigilo (em caso de proposta de

disponibilizagdo de solugdo para experimentacdo por parte da Administragdo — POC).

Fortaleza/CE, 01 de julho de 2026.

HERBET GONCALVES SANTOS
PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
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EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N° 001/2026 - REPUBLICADO
ANEXO 1
MODELO DE REQUERIMENTO DE PARTICIPACAO

CONSULTA PUBLICA N° | 12026

PROCESSO N° [ 1/2026

1. DADOS DO PARTICIPANTE

NOME OU TAZAO SOCIAL: ..oevveeeeieiee et eeaeeeeens

RG/CPF 0u CNPI: .ot
ENdEIEgO: ..oviiieiiiieeeeee e e
Municipio: .c.ooeveneneneniennene UF: .......... CEP: ..o
Telefone: (.....) cueeuenee. e E-mail: ...cooooiiiiiee

2. DECLARACOES

Declaro que li o Edital indicado acima e autorizo que a Administracdo utilize as informacdes
recebidas, no todo ou em parte, para a confecgdo de editais de licitagdo, termos de referéncia,
minutas de contrato e outros documentos congéneres, mesmo sem indicagdo de autoria. Estou
plenamente ciente de que a participagdo na Consulta Publica nd3o ensejara quaisquer 6nus ou
contrapartidas, diretas ou indiretas, por parte da Administragio, nem confere qualquer
exclusividade, vantagem ou preferéncia em eventual procedimento de contratagdo que venha a ser

por ela futuramente realizado.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N° 001/2026 - REPUBLICADO

ANEXO II

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES

(EM CASO DE PROPOSTA DE EXPERIMENTACAO DE SOLUCAO POR PARTE DA
ADMINISTRACAO — POC)

TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO — TCMS

Eu, (nome completo), natural de XXXXXX, CPF n® XXXXXXXXX, RG n° XXXXXXX, expedido
por XXXXXXX, em XXXXX, residente em XXXXXXXXXX, representante da empresa
XX XXX XXX XXX XXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXXXX, inscrita sob o CNPJ n°
XXXXXXXXXXXXXX, declaro, perante o Ministério Publico do Estado do Cear4, ter ciéncia
inequivoca da legislacdo sobre o tratamento de informagdo classificada cuja divulgagdo possa
causar risco ou dano a Institui¢do, & sua imagem institucional, a seguranga da sociedade ou do
Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei federal n® 12.527/2011;
do art. 9°, § 1°, da Resolugdo CNMP n° 156/2016; ¢ dos arts. 124 ¢ 125 da Resolugdo CNMP n°
281/2023, bem como:

I. tratar as informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito,
bem como o que eu tomar conhecimento ou tiver acesso ou ainda presenciado no ambito do
Ministério Publico do Estado do Ceara, seja em razdo do cargo ou da fungdo, preservando o seu

sigilo, de acordo com a legislacdo vigente;

II. preservar o contetudo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais

de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros;

IIl. ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes

classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito;

IV. ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo, informagdes classificadas em qualquer
grau de sigilo, informagoes relativas aos materiais de acesso restrito do MPCE, salvo mediante

autorizagdo da autoridade competente;

V. manter absoluta cautela quando da exibi¢do de dados em tela, impressora, ou ainda, na gravagéo

em meios eletronicos, a fim de evitar que deles venham a tomar ciéncia pessoas ndo autorizadas;

VI. ndo utilizar as mesmas credenciais de acesso aos sistemas institucionais (login/e-mail
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institucional e senhas) para cadastro em quaisquer sites, aplicativos ou servigos utilizados nas

relacdes externas ao MPCE;

VII. observar as diretrizes e procedimentos da Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais do
Ministério Publico brasileiro, instituida pela Resolugdo CNMP n° 281/2023, assim como das
Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais e Politica de Seguranca da Informagao

vigentes no Ministério Publico do Estado do Ceara;

VIIL. assegurar a observancia dos compromissos relativos a inteligéncia artificial assumidos pela
contratada, em especial Zero Data Retention e No-Training, com vedagdo absoluta de uso dos dados
do MPCE para treinamento de modelos proprios ou de terceiros, em conformidade com a Resolugao

CNJ n° 615/2025.

Comprometo-me, ainda, a manter ¢ preservar sigilo de toda ¢ qualquer informagio no tocante as
atribuicdes a mim conferidas no dmbito das minhas atividades laborais neste Orgéo Ministerial e
por estar de acordo com o presente Termo, o assino na presenca das testemunhas abaixo

identificadas.

Local e data.

NOME COMPLETO

Representante da empresa XXXXXXXXXXXXXX

CPF n® XXXXXXX
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