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APRESENTACAO

O presente documento apresenta um diagndéstico detalhado realizado pelo Ministério
Publico do Estado do Ceara sobre as demandas e desafios das Promotorias de Justica nas
areas de Cidadania, especialmente nos eixos de populacao em situagcao de rua,
pessoa com deficiéncia, pessoa idosa e atuagdo transversal com outras politicas
publicas. A analise foi construida a partir dos dados coletados via Form365, abrangendo
respostas objetivas e qualitativas de membros com atuagdo predominantemente no
primeiro grau e distribuidos majoritariamente no interior do Estado.

A andlise destaca que temas como acesso a satide, dependéncia quimica, acolhimento
institucional, educacao inclusiva, atendimento especializado e violéncia contra a
pessoa idosa (especialmente patrimonial e abandono familiar) configuram as maiores
prioridades, revelando uma necessidade de intervencgao estruturante e intersetorial nas
politicas publicas e na organizacao da rede de protecdo social. Os dados também
evidenciam que, embora haja atuagcdo extrajudicial relevante e articulagéo institucionalem
parte das unidades, persistem fragilidades importantes relacionadas a auséncia de
diagndsticos locais, baixa efetividade das politicas publicas e insuficiéncia de servigos
especializados.
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das respostas (13 Embora numericamente Fornecer subsidios técnicos
registros) sdo do [ reduzida (15 unidades focais), para o PGA 26-27, focando
do Estado, com 93,3% de a amostra possui alto valor nos temas de alta demanda
atuagdo no primeiro grau. , capturando a (= 60% de recorréncia).

interlocucgao real com a rede
local.

Os resultados apontam para um cenario de alta complexidade e demanda social nos
territérios, marcado por limitagdes estruturais tanto no ambito das politicas publicas
guanto na capacidade de resposta local, mas indicam também potencial significativo de
atuacao institucional estruturante, especialmente no contexto das comarcas do interior,
onde se concentra a maioria das respostas. Este diagndstico tem por objetivo apresentar
subsidios técnicos para a elaboragao do Plano Geral de Atuagao para o biénio 2026-2027,
instrumento central do planejamento institucional do MPCE, com vistas ao fortalecimento
de uma atuacao mais integrada, orientada por dados e voltada a efetividade das politicas
publicas.
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METODOLOGIA

Inicialmente foi elaborado um inventario de macro temas junto ao Centro de Apoio que
delimitariam o formulario de levantamento de informagodes do diagndstico.

O formulario para diagndstico foi criado no Microsoft Forms (Microsoft 365) e distribuido
eletronicamente a todas as Promotorias de Justica do estado do Ceara, focando tematicas
da CIDADANIA e atuacdo transversal.

A coleta ocorreu de Maio de 2026, com perguntas mistas (selegdo multipla, escalas 1-5,
abertas).

Os dados do formulario foram analisados isoladamente e posteriormente por meio de
andlises cruzadas e por matriz SWOT. Por meio dessa andlise, foram constatadas a
necessidade de iniciativas que potencializassem a atuagao ministerial frente a matriz
SWOT analisada.

Por fim, essas iniciativas serdo agrupadas em PROGRAMAS TEMATICOS para compor a
elaboracdo do PGA 26-27 e do Mapa Setorial, e ainda, pormenorizadas para compor o
Plano de Atuacao do CAO.

Perfil das respostas

O perfilde identificacao das respostas recebidas demonstra que o levantamento contou
com 15 respostas Unicas, oriundas majoritariamente de érgdos com atuagao no primeiro
grau (14 respostas; 93,3%), havendo apenas 1 resposta do segundo grau (6,7%). Quanto
a distribuicao por entrancia, verificou-se a participacao de 6 unidades de entrancia inicial
(40,0%), 3 de entrancia intermediaria (20,0%) e 5 de entrancia final (33,3%), além da
unidade de segundo grau ja mencionada.

Sob o ponto de vista territorial, as respostas apresentam clara predominancia do interior,
com 13 registros (86,7%), enquanto Fortaleza concentrou 2 respostas (13,3%). Entre as
localidades com maior participagao relativa, destacam-se Fortaleza, Sobral e Iguatu,
cada uma com 2 respostas, ao passo que Beberibe, Saboeiro, Cruz, Boa Viagem, Bela
Cruz, Uruoca, Amontada, Acopiara e Cedro aparecem com 1 resposta cada. Esse
desenho revela uma amostra geograficamente espalhada, com presenca em diferentes
regides do Estado.

Embora a amostra seja numericamente reduzida, possui valor qualitativo relevante para
fins diagndsticos, porque se concentra em respostas oriundas, em sua maioria, de 6rgaos
com atuacdo diretamente relacionada a tematica investigada e com atribuicdes
especializadas ou aderentes ao campo da cidadania. Assim, ainda que ndo permita
generalizagOes estatisticas amplas sobre todo o universo institucional, o conjunto de
respostas oferece insumos consistentes para identificar tendéncias, percepgodes
recorrentes e pontos criticos da atuagao ministerial no eixo analisado, sobretudo porque a
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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maior parte dos respondentes atua em contextos concretos de execucéo e interlocugdo
com a rede local.

PRINCIPAIS TEMAS

Temas de Atuacao (% mencoes)

Para fins de consisténcia metodolégica, consideram-se como temas de alta demanda

aqueles mencionados em 2 60% das respostas (equivalente a pelo menos 9 das 15
respostas).

O Panorama das

Vulnerabilidades
O
Situacao de Rua Pessoa com Pessoa Idosa
Deficiéncia (PCD)

Populacao em Situacao de Rua

Nos dados analisados, configuram-se como temas de alta demanda:
Foco 1: Populagao em Situagao de Rua

ot El

Acesso a Dependéncia
Saude (60%) Quimica (60%)

A Triade da
Vulnerabilidade

As demandas formam um ciclo
interdependente. A auséncia de
resposta sistémica e
coordenada exige intervengao
estruturante na rede
socioassistencial (Centro POP,
CRAS, CREAS).

Falta de
Acolhimento
(53,3%)

e Acesso a saude (9 respostas; 60%)
¢ Dependéncia quimica (9 respostas; 60%)

o Falta de acolhimento institucional (8 respostas; 53,3%)
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Observa-se que, ainda que o terceiro item nao ultrapasse o limiar de 60%, ele se aproxima
significativamente e compde, na pratica, o nucleo central das demandas.

Sintese analitica:

As demandas relativas a populacado em situagao de rua estao fortemente concentradasem
questoes estruturais de saude publica e assisténcia social, com destaque para a
interdependéncia entre uso problematico de substancias, necessidade de atendimento
em saude e insuficiéncia de equipamentos de acolhimento, indicando um padrdo de
vulnerabilidade complexa e persistente.

| - Justificativa

As respostas evidenciam forte incidéncia de problemas estruturais interligados: acesso
precario a saude (9), dependéncia quimica (9) e déficit de acolhimento (8).

As respostas abertas reforgam esse cendrio ao mencionar: auséncia de politicas publicas,
fragilidade da rede socioassistencial (CRAS/CREAS/Centro POP), dificuldades de
identificagdo da populacao e falta de diagndésticos atualizados. Também ha registros de
resisténcia do poder publico e limitagoes estruturais do proprio 6rgao de execugao. Esse
conjunto indica que a populacdo em situacdo de rua esta inserida em um contexto de
vulnerabilidade multidimensional, com auséncia de resposta sistémica coordenada.

Il - Oportunidades de Atuacao

As respostas apontam oportunidades claras: indugao a criagdo/expansao de politicas
publicas, ampliacdo de vagas de acolhimento, fortalecimento da articulagao
interinstitucional e intensificagdo da atuagcdo extrajudicial (TACs, recomendacgoes,
audiéncias publicas). As experiéncias relatadas (ex.: criacdo de fluxos de atendimento,
articulacao com rede, atuacao extrajudicial continua) demonstram que ha espaco para
atuacao estruturante do MPCE na organizacao da rede local e institucionalizacao de
fluxos, com foco em saude mental, assisténcia social e documentagéo civil.

Pessoa com Deficiéncia (PCD)
Temas de alta demanda identificados:

¢ Educacao inclusiva (10 respostas; 66,7%)

¢ Atendimento em saude especializado (9 respostas; 60%)
Também com relevancia préxima:

e Acessibilidade urbana (7 respostas; 46,7%)

Sintese analitica:
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A alta concentragao em educacgéo inclusiva e salde especializada evidencia que o eixo da
pessoa com deficiéncia ainda estd fortemente condicionado a capacidade do poder
publico em garantir inclusdo em servigos essenciais, com menor énfase relativa
(embora ainda relevante) em aspectos estruturais como acessibilidade fisica.

Foco 2: Pessoa com
Deficiéncia (PCD)

—— A Realidade Reativa T r O Caminho Proativo ——

S
Alta dependéncia do poder publico. A oportunidade de atuagao
Demandas prioritarias: Educagao estratégica.
Inclusiva (66,7%) e Salde Necessidade de induzir politicas
Especializada (60%). inclusivas, fiscalizagao sistematica de
Atuagado ministerial historicamente acessibilidade (citada em 46,7% das
pautada na reagdo e em demandas respostas) e fortalecimento dos
individuais. Conselhos de Direitos.

| - Justificativa

Os dados indicam alta demanda em educag¢ao inclusiva (10) e atendimento
especializado em saude (9). As respostas abertas evidenciam lacunas relevantes: baixo
nivel de acessibilidade urbana e arquitetdnica, estrutura insuficiente dos servigos
publicos, fragilidade dos Conselhos de Direitos e auséncia de diagndsticos locais. Também
se destaca a atuacgao ainda reativa e pouco sistematizada, com limitagbes estruturais e
dificuldade de articulagao interinstitucional. Esses elementos demonstram que o tema
estd marcado por déficits estruturais persistentes e baixa institucionalizacao das
politicas publicas.

Il - Oportunidades de Atuacao

Ha oportunidade de atuacgao estratégica na fiscalizagao sistematica da acessibilidade,
indugéo a criagao e qualificagdo de politicas publicas municipais e fortalecimento dos
Conselhos.

As respostas abertas indicam ainda a necessidade de producdo de orientacoes técnicas,
capacitacao de gestores e estruturagcao de projetos institucionais. Experiéncias relatadas
demonstram potencial para atuagéao planejada e continua, indicando espago para o MPCE
atuar como indutor de politicas inclusivas e organizador da governanca intersetorial.

Pessoaldosa
Temas de alta demanda:
|
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e Violéncia patrimonial/financeira (10 respostas; 66,7%)

e Abandono familiar (9 respostas; 60%)

Foco 3: Pessoa Idosa

Violéncia Abandono
Patrimonial e Familiar (60%)
Financeira (66,7%) (Também: Violéncia

fisica/psicoldgica - 53,3%)

Diferente de outras vulnerabilidades, a ameaga principal esta
na dindmica familiar e na negligéncia no contexto privado.
Intramuros A solugdo exige forte articulagéo preventiva da rede,
monitoramento continuo e criagdo urgente de ILPIs.

O Inimigo

Préximo ao limiar:
e Violéncia fisica ou psicoldgica (8 respostas; 53,3%)
Sintese analitica:

A concentragao das respostas revela que os principais problemas relacionados a pessoa
idosa estdo associados a violagao de direitos no ambito familiar e econémico,
evidenciando um padréao de vulnerabilidade menos ligado a auséncia de politicas publicas
diretas e mais a dindmica de violéncia e negligéncia no contexto privado, o que amplia
a complexidade da atuagao institucional.

| - Justificativa

As respostas  evidenciam concentragdo de demandas em violéncia
patrimonial/financeira (10) e abandono familiar (9), além de violéncia fisica/psicoldgica

(8).

Nas respostas abertas, destacam-se: insuficiéncia de ILPls, subnotificagcdo de casos de
violéncia, fragilidade da rede de protegéo e baixa articulagéo institucional. Em diversos
relatos, ha inexisténcia ou precariedade de servigos especializados. Esses dados indicam
gue o principal desafio estd na protegao efetiva contra violéncias e na auséncia de
suporte institucional adequado ao idoso, com forte impacto do contexto familiar.

Il - Oportunidades de Atuacao

As respostas apontam como prioritario o fortalecimento da rede de protecao, combate a
violéncia e indugéo a criacao de politicas publicas, especialmente ILPIs.

R ————— — ———
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Experiéncias exitosas relatadas destacam articulagdo com CREAS, Conselhos e
secretarias municipais, evidenciando potencial de atuacao interinstitucional.

Ha oportunidade para o MPCE estruturar atuagao preventiva e sistematica, com foco em
monitoramento de casos, fiscalizagéo e integracéo da rede, ampliando a protecéo social e
institucional da pessoaidosa.

Fragilidade Estrutural de Multifatores

Embora ndo haja um Uunico item acima de 60% isoladamente, hd um conjunto de
dificuldades com alta recorréncia (6 respostas; 40%), incluindo:

e Ausénciaou insuficiéncia de politicas publicas

o Falta de estrutura da rede socioassistencial

o Limitagéoes estruturais do érgao de execugao

o Dificuldade de identificagdo da populacao
Sintese analitica:

Nao se observa concentragdo em um unico fator critico, mas sim um padrao multifatorial
de fragilidade estrutural, indicando que os problemas enfrentados possuem natureza
sistémica e interdependente.

A Raiz do Problema: Fragilidade Multifatorial
[ & /S

Demandas distintas na superficie...

...sustentadas por falhas sistémicas idénticas (presentes em 40% dos relatos transversais):

1. Auséncia ou insuficiéncia W

de politicas publicas.

2. Falta de estrutura da
rede socioassistencial.

3. Dificuldade crénica de
identificagdo das populagdes.

4. Limitagdes estruturais do
préprio 6rgéo de execugao.

O problema néo é isolado; é de governanca estrutural.
A andlise evidencia trés eixos de alta demanda claramente definidos:
1. Populagao em situacao de rua 2 saude + dependéncia quimica + acolhimento
2. Pessoacom deficiéncia > educacao inclusiva + saude especializada

3. Pessoaidosa > violéncia patrimonial e abandono
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De forma transversal, os dados indicam que essas demandas estdo fortemente

influenciadas por déficits estruturais do poder publico e limitagdes institucionais, o
que refor¢ca a necessidade de atuacéo estruturante do MPCE.

ANALISE SWOT

Forcas ,

Capacidade Instalada. Atuagdo extrajudicial Atuacao Estruturante. Inducdo de
recorrente (TACs, recomendagoes) e politicas municipais (ILPls, acolhimento),
articulacdo com a rede socioassistencial ja producdo de dados e organizacao
consolidada. intersetorial da rede.

: I
Fraquezas Ameacas )
Ponto Cego. Déficit critico de diagndsticos Omissdo Publica. Insuficiéncia estrutural
locais e atuagdo frequentemente reativa. dos servicos, crescimento de demandas
Baixa efetividade das politicas ptblicas complexas (satide mental) e
(nota 2,31). subnotificagdo cronica.

FORCAS

e Atuacao extrajudicial presente e recorrente

o Média de atuacao relevante (3,23) e multiplas mencbées a TACs,
recomendacgobes e audiéncias publicas indicam capacidade instalada de
intervencgao.

e Articulacao institucional ja consolidada em parte das unidades

o Média de articulacao de 3,62 com a rede socioassistencial evidencia base
funcional para atuacéao intersetorial.

O Grande Paradoxo da Atuacao

@ﬁm;ﬁﬂh R

/ I\
Alta Articulagédo Institucional Baixa Efetividade das
(Média: 3,62) Politicas (Média: 2,31)
O Ministério Publico dialoga constantemente Apesar do diélogo, a politica
com a rede socioassistencial. publica na ponta néo funciona.
O problema atual n&o é a falta de didlogo, mas a incapacidade de impl tagdo

0 Descompasso e governanga local. Conversar com a rede nao basta; € preciso estrutura-la.
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e Existéncia de fluxos institucionais em parcela significativa dos municipios

o 8 respostas apontam fluxos existentes e aplicados, o que reduz custo de
implementacao de melhorias.

o Experiéncias exitosas locais (respostas abertas)

o Relatos de articulacdo com rede, criacdo de fluxos e atuagao estruturante
demonstram capacidade de replicagao de boas praticas.

FRAQUEZAS

o Déficit critico de diagnésticos e dados locais

o Baixa proporcdo de diagndsticos atualizados e alta incidéncia de
desconhecimento do cenério.

¢ Baixa efetividade das politicas publicas

o Média geral de 2,31 para populacédo em situagdo de rua revela fragilidade
institucional relevante.

e Atuacao predominantemente reativa (especialmente em PCD)
o 7unidades indicam atuacao reativa na fiscalizagao de acessibilidade.
¢ Limitagéoes estruturais do préprio MPCE (respostas abertas)

o Equipes reduzidas, acumulo de atribuicbes e falta de apoio técnico
aparecem como fatores recorrentes.

o Fragilidade darede de protegao local

o Insuficiéncia de servigos (CRAS, CREAS, Centro POP, ILPIs) relatada em
diferentes contextos.

OPORTUNIDADES
¢ Inducao de politicas publicas municipais

o Alta demanda por criagao/expansao de politicas e servigos (acolhimento,
ILPIs, acessibilidade).

o Fortalecimento da atuacao extrajudicial estruturante

o Respostas indicam espacgo para intensificacdo e sistematizagdo dessa
atuagao como eixo estratégico.

e Organizacao e integracio darede de protecao

o Potencial de atuagdo do MPCE como coordenador/interlocutor entre
assisténcia, saude e demais politicas.

R ————— — ———
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¢ Producéao de diagndsticos e sistemas de informagéao

o Lacuna identificada abre espago para atuacéo estruturante com impacto
transversal.

e Capacitacao darede e dos gestores locais

o Demandas explicitas por formagado técnica e apoio institucional nas
respostas abertas.

AMEACAS

¢ Insuficiéncia estrutural dos servigos publicos

o Alta incidéncia de falta de acolhimento, auséncia de ILPls e servigos
especializados.

¢ Crescimento de demandas complexas (saude mental e dependéncia quimica)

o Temas com maior frequéncia nas respostas, exigindo politicas integradas
ainda inexistentes em varios territorios.

e Resisténcia ou omissao do poder publico local (respostas abertas)

o Indicada como dificuldade recorrente para implementacao de solugdes
estruturais.

O Ponto Cego: A Invisibilidade dos Dados

Diagnésticos inexistentes ou A invisibilidade de dados é um
desatualizados. Falta de risco decisorio.
dados sobre populagdo de rua. X . oy
Subnotificagéo crénica de Sem dados locais precisos, nao ha
violéncia contra idosos. priorizagdo adequada, e o MPCE

atua no escuro.

A transicdo de ‘acdo’ para ‘acdo orientada por evidéncias’ é o pilar fundamental para 2026.

e Subnotificacao e invisibilidade de violagoes (especialmente idosos)
o Casos devioléncia e abandono nao plenamente captados ou enfrentados.
o Fragmentacao e baixa institucionaliza¢édo da atuagao transversal

o Ausénciaou fragilidade de protocolos e integragéo entre areas do MPCE.

A analise evidencia um cenario em que ha capacidade
institucional instalada (forgas), porém limitada por fragilidades
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estruturais internas e externas (fraquezas), diante de um
ambiente de alta demanda social complexa (ameacgas), mas com
amplo espaco para atuagao estratégica e estruturante do MPCE
(oportunidades).

Boas Praticas Relatadas

As boas praticas identificadas ndo configuram, em geral, uma politica institucional
estruturada, mas evidenciam capacidade de inovacao local, protagonismo dos
membros e adaptacao as limitagoes estruturais, especialmente em cenarios marcados
por auséncia de dados, fragilidade da rede e insuficiéncia de politicas publicas. O
diagndstico revela que essas iniciativas, ainda que isoladas, constituem experiéncias
relevantes que poderiam ser capturadas, sistematizadas e disseminadas
institucionalmente, funcionando como referéncia para padronizagcado e qualificagcao da
atuacao do MPCE.

Principais Boas Praticas Identificadas
e Atuacao extrajudicial continua e estruturante

o UsodeTACs, recomendacodes e audiéncias publicas articuladas com arede
para enfrentamento de demandas complexas.

e Articulacao interinstitucional ativa com a rede local

o Integracao com CRAS, CREAS, saude e assisténcia social para construgao
conjunta de solugodes.

¢ Implementacéao de fluxos institucionais de atendimento

o Criacdo de protocolos para identificagdo, acompanhamento e
encaminhamento de populagdes vulneraveis.

¢ Acompanhamento continuo por procedimentos administrativos

o Instauragao de PAs para monitoramento sistematico de politicas publicas
e grupos vulneraveis.

e Promocao de capacitagoes e integracao darede

o Realizagdo de workshops, féruns e reunibes técnicas para qualificagdo da
atuacdo intersetorial.

e Atuacido voltada ainducao de politicas publicas locais

o Fomentoacriagéode servigos (ex.: ILPIs, centros de atendimento) por meio
de articulagcédo com gestores.
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¢ Planos de atuagao estratégica por promotoria

o Desenvolvimento de iniciativas planejadas com foco em publicos
especificos (ex.: populacdo em situacao de rua, idosos).

e Busca ativa e atendimento itinerante

o Acgodes voltadas a identificacdo e inclusao de populagdes vulneraveis com
dificuldade de acesso a servigos.

As praticas identificadas demonstram que, mesmo diante de limitagOes estruturais, ha
nucleos de atuacao qualificada e potencial de replicabilidade, indicando oportunidade
concreta de institucionalizagéo dessas experiéncias no ambito do CAOCidadania.

Casos Emblematicos Relevantes

“Instauragdo de Procedimento Administrativo para acompanhamento continuo da
populacdao em situacao de rua, com articulacdo que resultou na implantacido de
servigo especializado sobre drogas e realizagcao de workshop e féorum da rede.”

Esse caso é relevante por evidenciar:
e atuacao continua (ndo pontual)
e inducéao de politica publica concreta

e articulagdo intersetorial com impacto

Achados Relevantes

Ha pontos relevantes adicionais ndo destacados anteriormente que emergem da leitura
minuciosa da planilha de respostas e dos graficos e que merecem registro por sua
relevancia diagndstica:

1. Descompasso entre articulagao institucional e efetividade das
politicas publicas

Evidéncia: Articulacdo com a rede: média 3,62 e efetividade das politicas publicas (rua):
2,31

Analise:
Ha um gap claro entre articulagdo e resultado final. Mesmo com boa interagéo
institucional, as politicas publicas permanecem pouco efetivas.

Justificativa: Indica que o problema nao é apenas de articulacao, mas de:

e capacidade de implementacgao - qualidade da politica publica - governanca local
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2. Polarizacao da capacidade institucional entre unidades
Evidéncia (respostas abertas):
e Registros de atuagao “estruturada, continua e com monitoramento”

HEL 11 »

e Convivendo com respostas do tipo: “nao sei”, “ndao conheco”, “assumi ha pouco
tempo”

Analise:
Existe uma assimetria significativa entre promotorias, indicando:

e nucleos de exceléncia e unidades com baixa maturidade institucional
Justificativa: Esse padrao sugere necessidade de:

e padronizagéo institucional

e difusdo de boas praticas

e apoio aunidades menos estruturadas
3. Baixa institucionalizagcdo da atuagéao transversal
Evidéncia:

e Poucas unidades com fluxos formalizados

e Parte relevante nao participa de iniciativas intersetoriais

e Registros de atuacao paralela ou sem integracao

Analise:
Embora os problemas sejam intrinsecamente transversais, a atuagéo ainda é:

e Fragmentada e ndo sistematizada

Justificativa: Indica que a transversalidade existe na pratica, mas ndo na estrutura
institucional.

4. Invisibilidade parcial de dados criticos (subnotificagcao estrutural)
Evidéncia:

e Falta de dados sobre populacao em situacao de rua

e Diagndsticos inexistentes ou desatualizados

e Registros de auséncia de informacgdes sobre violéncia contra idosos

Analise:
Nao se trata apenas de auséncia de politica, mas de auséncia de visibilidade do
problema.
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Justificativa:
Sem dados nao hé priorizacao adequada, ndo ha atuacao estratégica.

Esse é umrisco estrutural ndo apenas operacional, mas também decisoério.
5. Concentracdo de atuacdo no campo extrajudicial com baixa
mensuracao de resultados
Evidéncia:
e Atuacao extrajudicial presente (média 3,23)
e Auséncia de mengao consistente a monitoramento de impacto nas respostas

Analise:
Ha forte uso de instrumentos extrajudiciais, porém pouco evidenciamento de resultados
concretos e auséncia de indicadores de efetividade.

Justificativa:
Indica necessidade de evolugdo da atuacao de “agao” > para “acdo + mensuracao de
impacto”.

Conclui-se que os dados revelam aspectos estruturais nao explicitados anteriormente,
especialmente:

o descompasso entre articulagao e resultado
o heterogeneidade institucional relevante
o transversalidade néo institucionalizada
o déficit de dados como problema central

e atuacgao ativa, mas pouco mensurada

Esses elementos sao criticos porque nao aparecem no diagndéstico
diretamente como “demandas” mas impactam a efetividade de
todas as agoes.
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Contribuicoes Relevantes para Transversalidade

Transversalidade: Da Pratica Fragmentada a Estrutura

Hoje (Informal):

A transversalidade acontece na préatica devido
ao esforgo individual, mas esbarra na auséncia
de protocolos, fluxos despadronizados e
atuagdo paralela sem integragdo formal.

PGA 26-27 (Institucionalizada):

A lidade como
Exige a formalizagéo de fluxos mtersetonals
unindo Saltde, Assisténcia Social e Seguranga
sob protocolos unificados.

1. Centralidade da articulacao interinstitucional como eixo transversal

Evidéncia: média elevada de articulagdo (3,62) e relatos frequentes de integragcao
com CRAS, CREAS, saude e rede socioassistencial.

Contribuicdo: demonstra que a atuacdo em cidadania ja ocorre de forma
intrinsecamente transversal,
seguranca.

exigindo integracdo com assisténcia, saude e

Fundamentacgéo: as respostas abertas indicam que solugdes dependem mais da
coordenacéo da rede do que de atuacgéo isolada.

2. Atuacao extrajudicial como instrumento articulador entre areas

Evidéncia: uso recorrente de TACs, recomendacgoes e audiéncias publicas (média
3,23).

Contribuigcdo: a atuagao extrajudicial surge como ferramenta transversal por
natureza, permitindo atuagcdo simultdnea em multiplas politicas (saude,

assisténcia, direitos humanos).

Fundamentacdo: respostas abertas apontam essa atuacdo como principal

mecanismo de indugédo de politicas publicas.

3. Dependéncia de politicas publicas integradas

Evidéncia: alta demanda simultdnea em salde, assisténcia social, dependéncia
quimica, educacao inclusiva e protegao ao idoso.

Contribuigao:
podendo ser resolvidos por uma Unica politica ou area do MP.

reforga que os problemas sao transversais por esséncia, nao
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Fundamentagao: respostas abertas indicam falhas sistémicas (ndo pontuais),
exigindo atuacao coordenada entre multiplos setores.

4. Necessidade de fluxos institucionais e protocolos interareas

Evidéncia: respostas indicam existéncia parcial de fluxos e, ao mesmo tempo,
dificuldades por auséncia de protocolos claros.

Contribuicdo: evidencia que a transversalidade depende da formalizacdo de
fluxos intersetoriais, tanto internos (MPCE) quanto externos (rede).

Fundamentacgdo: multiplas respostas abertas citam auséncia de fluxos como
entrave direto a atuagéo.

5. Fragilidade informacional como obstaculo transversal

Evidéncia: baixa proporcdo de diagndsticos atualizados e recorréncia de
desconhecimento da realidade local.

Contribuicdo: demonstra que a falta de dados compromete todas as areas
simultaneamente, dificultando planejamento integrado.

Fundamentacéo: respostas abertas indicam auséncia de dados como elemento
critico para atuacao em qualquer eixo (rua, PCD, idoso).

Os dados revelam que a transversalidade no MPCE pois ja existe
na pratica (articulagdo + atuagdo extrajudicial), entretanto é
pouco estruturada institucionalmente (falta de fluxos, dados e
protocolos) e enfrenta problemas sistémicos que exigem

atuacao integrada por natureza.

O diagndstico destaca ainda que a transversalidade nao é
opcional — ela é uma condicao estrutural da atuacao em
cidadania, ja refletida nas demandas e nas dificuldades
apontadas pelas préprias unidades.

Acoes Estratégicas CAOCIDADANIA/MPCE (26-27)

A partir da matriz SWOT consolidada, boas praticas, casos emblematicos e contribuigdes
transversais fornecidas, elaboramos algumas acoes.
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Acoes Estratégicas 2026-2027:
Inteligéncia e Rede

Local Padronizado (Indicadores  |nformacées Institucionais.
& Dados minimos territoriais). ¢

— i’; Inteligéncia + Implantagéo de Diagnéstico - Sistema de Integracéo de
=
|

« Fortalecimento da Rede

Articulacao & cioacsietan ol 1 reel - Fortalecimento dos

da Rede (CRAS/CREAS) Conselhos de Direitos.

. ~ « Capacitagdo Intersetorial de Membros e Rede para atuagao
?} Capacitagao transversal.

Acoes Estratégicas 2026-2027:
Politicas e Atuacao

=lp Awago - PevmsStedodaucis. poamderenlngs
— Extrajudlmal de TAC tel Sistematica da Acessibilidade.
c~h e TACs e roteiros).

I
3 000 Indqqéo de « IndugZo a Criagio de ILPIs e ~Plano ds Amplsciede
o o Equipamentos : s Equipamentos de —_
al m |3 Fl'qsicgs Servigos Especializados. Acolhimento (Centro POP).

& + Programa de Enfrentamento a 5
Protecao e Dependéncia Quimica (Saude ~ ° Programa de Protecao
Saude Integrada  pental + Assisténcia). Integral a Pessoa Idosa.
I

1. Implantacédo de Diagndstico Local Padronizado

Justificativa: Baixa presenca de diagndsticos atualizados e recorrente desconhecimento
da realidade local.

Descricao: Criar modelo de diagndstico territorial com indicadores minimos para rua, PCD
e idoso, com atualizagdo periddica e apoio técnico.

#inteligéncia
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2. Programa Estruturado de Atuacao Extrajudicial

Justificativa: Atuacdo ja presente, porém pouco sistematizada entre unidades.
Descrigcao: Padronizar TACs, recomendagbes e audiéncias em roteiros de atuacao
replicaveis para temas prioritarios.

#extrajudicial

3. Plano de Inducéao de Politicas Publicas Municipais

Justificativa: Auséncia/fragilidade de politicas aparece de forma recorrente nas respostas.
Descricao: Desenvolver estratégia institucional para exigir criacao/qualificagdo de
politicas de acolhimento, ILPIs e acessibilidade.

#politicaspublicas

4. Fortalecimento da Rede Socioassistencial Local

Justificativa: Falta de estrutura de CRAS, CREAS e servigos foi amplamente relatada.

Descrigao: Atuar junto aos municipios para estruturagdo da rede, com monitoramento
continuo e atuacgao articulada com assisténcia social.

#rede

5. Programa de Enfrentamento a Dependéncia Quimica

Justificativa: Alta incidéncia nas demandas da populagdo em situagao de rua.

Descrigao: Fomentar integragao entre saude mental, assisténcia social e politicas sobre
drogas com atuacéo intersetorial estruturada.

#saude

6. Plano de Ampliacao de Equipamentos de Acolhimento

Justificativa: Déficit de acolhimento € uma das principais demandas nos territérios.

Descricao: Induzir criagdo/expansao de centros de acolhimento e Centro POP via
pactuacao com gestores municipais.

#rua
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7. Programa de Fiscalizagao Sistematica da Acessibilidade

Justificativa: Baixos niveis de acessibilidade e atuagao ainda reativa.

Descrigao: Instituir cronogramas de fiscalizagdo continua em espagos publicos e
privados, com monitoramento de resultados.

#inclusao

8. Fortalecimento dos Conselhos de Direitos

Justificativa: Fragilidade e auséncia de conselhos foram mencionadas nas respostas
abertas.

Descricao: Promover ativagao, qualificagdo e acompanhamento dos Conselhos da Pessoa
com Deficiéncia e do Idoso.

#controle

9. Programa de Protecdo Integral a Pessoa Idosa

Justificativa: Altos indices de violéncia patrimonial e abandono familiar.

Descrigcao: Estruturar atuagdo coordenada com salde, assisténcia e seguranca para
prevencao e enfrentamento das violéncias.

#idoso

10. Inducéao a Criacao de ILPIs e Servigcos Especializados

Justificativa: Insuficiéncia de ILPIs € uma das principais dificuldades apontadas.

Descrigcao: Atuar para criagcao de ILPls por meio de recomendacoes, TACs e acoes
estruturais junto aos municipios.

#idoso

11. Sistema de Integracao de Informacdes Institucionais

Justificativa: Falta de dados e dificuldade de compartilhamento entre areas.

Descrigao: Desenvolver plataforma para registro e compartilhamento de dados entre
promotorias e areas do MPCE.

#inteligéncia

R ————— — ———
Secretaria de Planejamento e Modernizagao Administrativa

Av. General Afonso Albuquerque Lima, 130 - Cambeba - Fortaleza/Ceara



Y Ministério Pablico
) d ;
2°<~¥ doEstado do Ceara
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

12. Capacitacao Intersetorial de Membros e Rede

Justificativa: Demandas por capacitagao aparecem nas respostas abertas.

Descrigcao: Promover formacdes em atuacao transversal, politicas publicas e integracao
com arede de protecgao.

#capacitagao

As acOes propostas respondem diretamente aos achados do diagnéstico:
e  enfrentam lacunas estruturais (dados, politicas, rede)
o / aproveitam forgas existentes (atuagdo extrajudicial, articulagéo)
o  exploram oportunidades (indugéo de politicas, integracéo)

¢  mitigam ameacas (auséncia de servigos, violéncia, fragmentacéo)

VINCULACAO CNMP

Através de uma andlise mais restrita e objetiva das agbes propostas em relagdo as
iniciativas propostas pelo MPCE para o RADAR CNMP - 2026, seguem vinculos
sustentaveis.

Acdo Local MPCE Iniciativa Radar CNMP Aderéncia
Diagnéstico / Sistema de Integragdo  2.1.2.1 Ciéncia de dados e Base nacional ALTA
Inducao de Politicas Municipais 1.4.13.2 Salde basica /1.4.02.1 Educagéo ALTA
Fortalecimento da Rede Local 1.3.1.1 Atuagdo em rede e parcerias ALTA
Ampliagédo de Acolhimento / ILPIs 1.4.04.1 Politicas de acolhimento a vulneraveis ALTA
Enf;eptamento 4 Dependéncia 1.4.06.2 Comunidades terapéuticas ALTA
Quimica
AGAO .
INICIATIVA CNMP ADERENCIA JUSTIFICATIVA
PROPOSTA
Implantagdo de Ambas tratam da produgédo estruturada de dados para
Diagndstico 2.1.2.1 Projeto de ciéncia ALTA subsidiar decisdes. A agdo do CNMP prevé estrutura
Local de dados nos MPs nacional de dados, enquanto a proposta local
Padronizado operacionaliza essa diretriz no nivel territorial.
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Plano de Indugéo

d Politi 1.4.13.2 Politicas de A acao do diagndstico concretiza a diretriz do CNMP de
e oliticas
PUibli saude basica / 1.4.02.1 ALTA indugcdo e monitoramento de politicas publicas,
Ublicas
L Educacéo integral especialmente nas areas sociais prioritarias.
Municipais

Fortalecimento . L. ~
. Ambas convergem diretamente na logica de atuagdo em
da Rede 1.3.1.1 Atuagcao em rede . L. o .
. . . . ALTA rede e integragao interinstitucional como condigdo de
Socioassistencial e parcerias . " Lo
efetividade das politicas publicas.

Local
Programa de . . . . . . . . .
. 1.4.06.2 Fiscalizacdo em A acao local amplia e operacionaliza a diretriz do CNMP
Enfrentamento a . . ) . . B .
. comunidades ALTA voltada a saude mental, incorporando dimensao preventiva
Dependéncia . . .
o terapéuticas e intersetorial.
Quimica
Plano de o . ) e .
L 1.4.04.1 Politicas de A proposta esta diretamente alinhada a diretriz de promogao
Ampliagéo de . N . ~ L.
. acolhimento a ALTA de politicas de acolhimento para popula¢gdes vulneraveis,
Equipamentos de o Lo B
. vulneraveis sendo sua materializagao local.
Acolhimento
Sistema de .
~ 1.1.2.2 Base nacional de . . L . .
Integragcao de . Correspondéncia direta com iniciativas de integragao de
- dados / 2.1.2.1 Ciéncia ALTA . o .
Informacgodes dados e inteligéncia institucional previstas no RADAR.
. . de dados
Institucionais
Capacitagao . A acdo local operacionaliza a diretriz CNMP de
. 3.4.2.1 Desenvolvimento . . o
Intersetorial de o ALTA desenvolvimento de competéncias técnicas, com foco em
de competéncias -
Membros e Rede atuacgao transversal.

CONCLUSAO

O diagnéstico evidencia um cenario em que o MPCE possui capacidade institucional
relevante e iniciativas qualificadas, especialmente no uso de instrumentos extrajudiciais
e na articulagdo com a rede local, mas ainda enfrenta fragilidades estruturais
importantes, como a auséncia de dados sistematizados, a baixa efetividade das politicas
publicas e a insuficiente institucionalizagdo da atuacédo transversal. As demandas
identificadas — saude, acolhimento institucional, inclusao, protegcdo ao idoso e
enfrentamento da dependéncia quimica — revelam problemas complexos, intersetoriais e
persistentes, que exigem respostas igualmente integradas e estruturantes.

Ao mesmo tempo, o conjunto de evidéncias aponta para um amplo espago de evolugao
estratégica, com potencial de fortalecimento da atuacao orientada por dados, inducao de
politicas publicas e organizacdo da rede de protecéo. A consolidagcao desses elementos no
Plano Geral de Atuagao 2026-2027 representa uma oportunidade concreta de aprimorar a
efetividade institucional. Mais do que ampliar a atuacao, o desafio central é qualifica-la
de forma integrada, estruturada e orientada por evidéncias.
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“Mais do que ampliar a atuagao, o desafio
central é qualifica-la de forma integrada,
estruturada e orientada por evidéncias.”

Elaborado pela SEPLAN - Secretaria de Planejamento e Modernizacdo Administrativa
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